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mint elektronikuspénz-kibocsaté intézmény
altalanos szerzédési feltételei



1. Meghatarozasok

A jelen Altalanos Szerz8dési Feltételekben az alabbi kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:

Aktivalas:

Barion tarca:

Barion szamla / Barion egyenleg:

Barion API:

Barion:

Barion mobilalkalmazas:

Dijak:

Elfogaddhely:

Az Ugyfél szerz8déskotésre irdnyuld
jognyilatkozata, amellyel a szerz6déskotési
szandékat az aktivacios link altal elérheté
elektronikus fellleten elektronikusan megerésiti
és ezzel a Kibocsatoval a Szerz6dést megkoti.

A Kibocsato internetes honlapjan,
mobilalkalmazassal, illetve Kibocsaté altal
harmadik fél rendelkezésére bocsatott API-n
keresztil elérhet6 elektronikus szolgaltatas,
amely a Barion szamlaval rendelkezd Ugyfél
részére  hozzaférést biztosit a  Barion
szdmlajahoz, igy kalénésen Megbizdsok adasat,
informacio lekérését, Barion szamla letiltasat és
egyéb a Barion szdmlahoz kapcsolddd
szolgaltatasok igénybevételét teszi lehet6vé.
Ezen szolgaltatds az év minden napjan 24 érdban
igénybe vehetd.

A Barionban az adott Ugyfélhez rendelt
elektronikus nyilvantartasi egység, amely az
Ugyfél rendelkezésére &ll6 epénz taroldsara,
nyilvantartasara szolgal a Kibocsato altal kezelt
pénznemekben. A Barion szdmla nem mingsiil
Pft. szerinti fizetési szdmlanak.

A Barion tarca szolgdltatasainak azon Kibocsato
altal dokumentalt 0©sszessége, amit mas
szoftverek is hasznalhatnak.

A Kibocsatd altal létrehozott és lizemeltetett
szerver alapu elektronikuspénz rendszer és a
Kibocsaté altal nyujtott jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek hatalya ala tartozd
elektronikus pénzszolgaltatas.

A Barion tarca elérését és a Szolgdltatasok
igénybevételét biztositd, i0OS és Android
operacios rendszerd mobiltelefonra letolthetd
alkalmazas.

Mindazon dijak, jutalékok, koltségek, amelyeket
a Kibocsatd a Szolgaltatassal kapcsolatosan, vagy
a Megbizas teljesitéséhez kapcsoldddan jogosult
felszdmitani. A Dijakat a Szerz6dés részét képezé
Kondicids lista tartalmazza.

A Barion tarcdban ilyenként Iétrehozott egység,
amely az aldbbi lehet:



Elfogaddhely szolgdltatasok:

Fsztv.:

Eladé

Elektronikus pénz/e-pénz:

E-pénz birtokos:

E-pénz kibocsatas:

E-pénz szolgaltatas:

E-pénz tranzakcio:

Erés Ggyfél-hitelesités:

= az Ugyfél altal értékesitett aruk vagy
szolgaltatasok internetes vagy fizikai
értékesitési helye, vagy

= az Ugyfél internetes honlapja, ahol aruk,
szolgaltatdasok értékesitését interneten
keresztil vev6k, eladdk és egyéb
harmadik felek részére szervezi,
kozvetiti vagy egyéb mddon lehet6vé
teszi, vagy

= az Ugyfélinternetes honlapja vagy fizikai
helye, ahol adomanyt fogad el

A Szerz6dés 6. pontjaban leirt szolgaltatasok.

Az egyes fizetési szolgaltatdkrdl szold 2013. évi
CCXXXV. torvény.

Azon Ugyfél, aki a Szervezett értékesités
keretében drut vagy szolgaltatast értékesit
Vasarlénak.

Hpt. 6.§ (1) 16. pont szerint: az elektronikus pénz
Kibocsatdjaval szembeni  kovetelés  dltal
megtestesitett, elektronikusan tarolt Osszeg,
melyet  pénzeszkd6z  atvétele  ellenében
bocsdtanak ki a pénzforgalmi szolgdltatas
nyujtasardl szélé torvényben meghatarozott
fizetési miveletek teljesitése céljabol, és
amelyet az elektronikus pénz Kibocsatojan kivil
mas természetes és jogi személy, jogi
személyiség nélkili gazdasagi tarsasag és egyéni
vallalkozé is elfogad. Az elektronikus pénz
készpénz-helyettesits fizetési eszkoz.

Olyan Ugyfél, aki e-pénzzel rendelkezik.

Az Ugyfél kérelmére ellenérték fejében a
Kibocsatd annak atvételét kovet6en e-pénzt hoz
|étre és ir jova az ligyfél Barion szaml3jan.

A Hpt. 3.§ (1) e) bekezdése szerinti elektronikus
pénz kibocsatds, visszavaltas és ahhoz
kapcsolodd  e-pénzzel  végezett  fizetési
miveletek lebonyolitasa, amelyet a Kibocsatd a
Szerz6dés alapjan és annak feltételei szerint
biztosit az Ugyfél részére.

Az Ugyfél rendelkezésére all6 e-pénz terhére
végrehajtott és elszamolt pénzkildés, tovabba
az e-pénzzel végzett barmely egyéb fizetés,
ideértve az el6bbiekben felsorolt miveletek
minden Dijat, koltségét.

Hitelesités legalabb két olyan

a) ismeret, azaz csak az Ugyfél altal ismert
informacio,



b) birtoklas, azaz csak az Ugyfél &ltal birtokolt
dolog, és

c) bioldgiai tulajdonsag, azaz az Ugyfél jellemz6je

kategéridba sorolhaté elem felhasznaldsaval,
amely kategéridk egymdstdl flggetlenek
annyiban, hogy az egyik feltérése nem
befolydsolja a tobbi megbizhatésagat és az
eljards  kialakitdsa révén biztositott az
azonositasi adatok bizalmassaga. A Tarsasag
doéntése alapjan az Ugyfél az Er6s Ulgyfél-
hitelesités alkalmazasaval veszi igénybe az E-
pénz szolgaltatast vagy végezhet egyes E-pénz
tranzakciokat.

Az Erés Ugyfél-hitelesitéshez a  Barion
mobilalkalmazds és iOS és Android operdcids
rendszer(i mobiltelefon szlikséges.

Fedezet: A Megbizds teljesitéséhez sziikséges, a Barion
szamlan az Ugyfél szabad rendelkezésre 3ll6
pozitiv egyenleg, amely a Megbizds és a
Megbizassal 6sszefliggésben felszamitandé Dijak
Osszegével megegyezik.

Felhasznalé azonosito: Az a személyre sz616, egyedi azonositd, amely az
Ugyfél kizarélagos és egyértelmii azonositasahoz
szilkséges a Jelszéval egyitt. Az Ugyfél a
Jelszéval és a Felhasznadlé azonositéval
egylttesen veszi igénybe a Szolgdltatast. A
Kibocsato jelenleg Felhaszndlé azonositonak e-
mail cimet fogad el.

Feltoltés: Az E-pénz ellenérték Kibocsatd részére torténd
rendelkezésre bocsatasa. Sikeres feltoltés
esetén E-pénz kibocsatas torténik a 8. pont
alapjan.

Fogyaszto: Az 0nalld6 foglalkozasan és  gazdasagi
tevékenységén kivil es6 célok érdekében eljaro
természetes személy.

Harmadik fél altal nydjtott szolgaltatasok: A Barion Smart Gatewayben elérhets, a
Kibocsatotol flggetlen harmadik fél  altal
nyujtott fizetési vagy egyéb fizetést segit6
szolgdltatasok.

Hpt.: A hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol
sz616 2013. évi CCXXXVII. torvény.

Jelszé: Az a személyre sz616 és titkos, mas személynek
at nem adhaté azonositd, amely az Ugyfél
kizarélagos és egyértelml azonositasahoz
szlikséges a Felhaszndld azonositéval egyitt. Az
Ugyfél a Jelszéval és a Felhasznalé azonositdval



Kibocsato:

Keresked6:

Kondicids lista:

Kozrem(ikoda:

Kozrem(ikodéi dij:

Megbizas:

barion

egylttesen veszi igénybe az E-pénz szolgaltatast.
A Jelszé utdlag médosithato.

A Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest,
Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet., nyilvantarté
cégbirdsag:

Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
cégjegyzékszam: 01-10048552; addszam:
25353192-2-43., kbzOsségi addszam:

HU25353192, tevékenységi engedély szama: H-
EN-11064/2013, elektronikuspénz-kibocsato
intézményi  azonositdé:  25353192), mint
elektronikus pénz kibocsaté intézmény. A
Kibocsato végzi az e-pénz kibocsatasat, a Barion
szamlak nyilvantartasat, az e-pénzzel
kapcsolatos fizetési m(iveletek végrehajtdsat és
az e-pénz visszavaltdsat, mint pénzigyi
szolgaltatast.

Azon Ugyfél, aki Elfogaddhellyel rendelkezik,
azért, hogy

= internetes vagy fizikai értékesitési
helyen arukat vagy szolgaltatdsokat
értékesitsen, vagy

= Jruk, szolgaltatdsok értékesitését
interneten keresztlil vevék, eladdk és
egyéb harmadik felek részére szervezze,
kozvetitse vagy egyéb mdodon lehet6vé
tegye, vagy

* internetes vagy fizikai helyen adomanyt
fogadjon el.

A Kibocsato az altala nyujtott és az Ugyfelek altal
igénybe vehet6 Szolgdltatdsok ellenértékére
vonatkozd tdjékoztatdé, amely tartalmazza
kiilondsen a Dijakat és egyéb feltételeket.

Olyan Ugyfél, aki a Szervez6 rendelkezése szerint
valamely Vdasarlas ellenértékének jovairasat
kovetéen valamely jogcimen dijra jogosult az
értékesités  valamely formdban  torténd
el6segitéséért. llyen Kozrem(ikod6 lehet az
értékesitését elGsegité Ugynok vagy maga a
Szervezd is.

Azon dij, amit Szervez6 rendelkezése szerint
Eladé Kozrem(ikodének fizet valamely jogcimen,
az értékesités valamely formaban torténd
el6segitéséért. Kozrem(ikodéi dijat Szervezd is
kaphat.

A Kibocsato altal lehet6vé tett, az Ugyfél altal az
e-pénzre vonatkozé rendelkezés, igy kiilondsen



az E-pénz tranzakcid, az E-pénz Feltoltés,
Kibocsatas és Visszavaltas.

Mikrovallalkozasnak: A Pft. szerint Mikrovallalkozasnak mindgsitett
vallalkozds, amely jelenleg az a vdllalkozas,
amelynek a Szerz6dés megkotésének
id6pontjdban az 6sszes foglalkoztatotti |étszama
10 f6nél kevesebb, és a szerz6dés megkotését
megel6z6 Uzleti évben éves arbevétele vagy
mérlegféosszege legfeljebb 2 millié eurd vagy a
szerz8dés megkotését megeldz6 Uzleti év utolsod
napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank altal
kozzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva
az ennek megfelel6 forintosszeg.

Mszaki dokumentdcio: A Kibocsaté altal internetes honlapjan vagy
egyéb moddon kozzétett, a Szolgaltatds
igénybevételéhez szlikséges technikai

feltételeket tartalmazé dokumentum.

Elektronikuspénz-értékesitd: Fsztv. 3.§ 6a. pont: az a személy, amely a
Kibocsatd nevében az elektronikuspénzt
értékesiti, illetve visszavaltja.

Pénzkiildés: Fizetési megbizds, melyet az Ugyfél, mint fizets
fél ad a Kibocsatd részére az E-pénz
kedvezményezetthez t6rténd eljuttatdsdra, és
ezen Megbizas Kibocsatoé altali lebonyolitdsa.

Pft.: A pénzforgalmi szolgdltatas nyudjtasardl szélo
2009. évi LXXXV. térvény.

Pmt.: A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérél és megakaddlyozasardl szold
2017. évi LIIl. torvény.

Szervezett értékesités: A Szervez6 dltal szervezett, kozvetitett vagy
egyéb modon lehetévé tett értékesités.

Szervez§: Azon Kereskedd, aki aruk vagy szolgaltatasok
értékesitését interneten keresztil szervezi,
kozvetiti vagy egyéb mdodon Vasarlok, Eladok és
egyéb harmadik felek részére lehet6vé teszi (pl.:
Sharing Economy, Piactér, C2C fizetés).

Szerz6dés: Az Ugyfél 4ltal az elektronikus regisztracids Grlap
kitoltésével és benyujtasaval, valamint ennek
Kibocsato altali elfogadasaval és ezt kbvetGen az
Aktivalassal az Ugyfél és a Kibocsaté kozott
létrejott azon jogviszony, amelynek feltételeit a
regisztracids Grlap és/vagy egyéb dokumentum,
tovabba a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek
és a Kondicios lista tartalmazza.

Szerz6désszegés: A Szerzddésben, a jelen Altaldnos Szerz&dési
Feltételekben vagy a  jogszabalyokban
meghatarozott olyan esemény vagy rendelkezés,



amelynek bekovetkeztével és/vagy
megszegésével a Kibocsatd jogosulttd valik a
Szerz6dés felmondasara és a Szolgaltatds(ok)nak
az Ugyfél felé t6rténd megsziintetésére.

Szolgaltatas: Az E-pénz szolgaltatds és egyéb szolgaltatas,
amelyet a Kibocsaté a Szerz6dés alapjan és
annak feltételei szerint biztosit az Ugyfél részére.

Tartés adathordozo: Olyan eszkdz, amely az Ugyfél szamara lehetévé
teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak
megfelel6 ideig torténd tartds taroldsat és a
tarolt adatok vdltozatlan formaban és
tartalommal  torténd  megjelenitését. A
Kibocsato tartds adathordozén keresztiil torténé
kozvetlen értesitésnek tekinti kiléndsen az
aldbbi tdjékoztatdsi mdédokat:

= az Ugyfél éltal megadott e-mail cimre
torténd elektronikus levél kiildés

= az Ugyfél Barion tarcdjaba kildott
értesités,

= 3 postai Uton torténd értesités.

Telefonos lgyfélszolgdlat: A Kibocsatd telefonos ligyfélszolgdlata, amelyen
keresztil az Ugyfél a Barion tarca és szamla
letiltasat, lgyfélpanasz bejelentést, valamint a
Kibocsaté 4ltal id6rél id6re jelen ASZFben
meghatdrozott egyéb szolgaltatasokat vehet
igénybe. Az Ugyfél és a Kibocsaté kozdtt a
Telefonos Uigyfélszolgalaton keresztil torténd
beszélgetések rogzitésre kertilnek.

TavkozI6 eszkoz: Barmely eszkdz, amely alkalmas a felek
tavollétében - a szerz6dés megkotése érdekében
- szerz6dési nyilatkozat megtételére. llyen
kiilondsen a Kibocsato internetes honlapja.

Ugyfél: Egyrészt a Kibocsatoval szerzédést kotni kivané,
vagy mar szerz6dést kotott Magdnszemély vagy
Szervezet, masrészt a Barion szamla Feltoltést
kezdeményez6 Maganszemély vagy Szervezet,
ideértve a Barion Smart Gateway szolgaltatason
keresztil bankkartyaval vagy atutalassal fizet6
Vasarlot is. Az Ugyfél lehet:

= Maganszemély: minden természetes
személy, aki elmult 16 éves.

= Szervezet: aki nem maganszemély, igy
kiilonésen a gazdasagi tarsasag, az
egyéni vallalkozd, az egyesilet, az
alapitvany, az ligyvédiiroda, a kozjegyzGi
iroda, a szabadalmi Ggyvivéi iroda, a

végrehaijtoi iroda, az europai
részvénytdrsasag, a szOvetkezet, a
lakasszovetkezet, az europai



szOvetkezet, a vizgazdalkodasi tarsulat,
az  erdbbirtokossagi  tarsulat, az
onkéntes kolcsonos biztositd pénztar, a
magannyugdijpénztar, az egyéni cég, az
egyeslilés, ideértve az eurdpai gazdasagi
egyesilést is, az eurdpai terileti
egyuttmUkodési csoportosulds, a
sportegyesiilet. Ide sorolanddk az allam
intézmények és szervezetek, a helyi
Onkormanyzat és minden koéltségvetési
szerv.

Vasarld: Azon Ugyfél, aki Kereskedének vagy Eladdnak
aru vagy szolgdltatas ellenértékét vagy adomany
Osszegét valamely Elfogaddhely szolgdltatason
keresztil a Barion szamldja terhére, vagy
bankkartyds Feltoltés utjan megfizeti.

Visszavaltas: Az E-pénz birtokos Ugyfél kérelmére az e-pénz
Kibocsaté altali  visszavaltdsa és annak
ellenértékének az Ugyfél rendelkezései szerint
torténd rendelkezésére bocsatasa.



2.1

2.2.

2.3.

3.

Altaldnos Szerz8dési Feltételek hatalya

A jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek a Kibocsatd és az Ugyfél kozott létrejové
jogugyletek dltalanos feltételeit tartalmazza, amelyek mind a Kibocsatéra, mind az
Ugyfélre nézve kiilén kikotés nélkil is kotelez6k, amennyiben a Felek kdzotti Szerz6dés
eltér6 rendelkezéseket nem allapit meg. A Kibocsatd a Szolgdltatasait 16 év alatti
személyek részére nem nyljtja, velik szerz6dést nem kot.

A Kibocsaté és az Ugyfél jogiigyletének tartalmara elsésorban a Szerz6dés, az abban nem
szabalyozott kérdésekben a jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek, a Kondicids lista,
valamint a Magyarorszag vonatkozé jogszabdlyaiban —igy kiilonosen a Ptk-ban, a Hpt.-ben,
Fsztv-ben, a Pft-ben, illetve az elektronikus pénz kibocsatdssal és az ahhoz kapcsolddo
szolgaltatdssal kapcsolatos mas hatdlyos jogszabdlyokban és rendelkezésekben — foglaltak
az iranyaddk. Amennyiben az Altaldnos Szerz&dési Feltételek és a Szerzédés eltérd
rendelkezést tartalmaz, akkor a Szerz6dés rendelkezései az irdnyaddk.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket kell a Szerz6dések esetében mind a Kibocsatora,
mind az Ugyfélre kilén kikotés nélkiil alkalmazni. A Felek azonban az egyes
Szerz6désekben vagy az egyes Megbizdsoknal, koz6s megegyezéssel, az alkalmazandé
jogszabélyok keretein beliil eltérhetnek a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek
rendelkezéseitdl, és ilyen esetekben ezek az eltéré rendelkezések alkalmazanddk az
Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseivel szemben.

Szerz6déskotés

Regisztracio és Barion tarca létrehozasa esetén:

3.1

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Az Ugyfél a Kibocsaté internetes honlapjan elérhetd regisztracids Grlap kitdltésével és a
Kibocsato részére torténd elkiildésével elektronikus Uton kezdeményezi a Kibocsatéval a
szerz6déskotést. A regisztracios lrlap Kibocsatd részére torténé megkildése nem mindsil
az Ugyfél részér8l a szerz6dés megkotésére irdnyuld jognyilatkozatnak, pusztdn a
szerz6déskotési folyamat elinditdsanak kezdeményezése. Az Ugyfél a szerz6déskotési
folyamatot mindenféle jogkovetkezmény nélkil, szabadon barmikor jogosult
megszakitani.

A regisztracios (rlap Kibocsato részére torténd megkiildésével az Ugyfél kifejezetten kéri
és hozzajarul, hogy a szerz6dés megkotése tavkozl6 eszkdz Utjan, a Kibocsatd internetes
honlapjan keresztil térténjen.

Az Ugyfél elektronikusan megkiildétt szerz6déskdtés kezdeményezési kérését a Kibocsatd
megvizsgdlja. A Kibocsatd a Szerz6dés megkotésére vonatkozé kezdeményezés
elfogadasardl sajat hataskorében, az altala meghatarozott feltételek alapjan dont

A Kibocsatd az Ugyfél szerz6déskotési kezdeményezésének elfogadésa esetén az Ugyfél
részére egyedi azonositéval rendelkez6 aktivacios linket kiild az Ugyfél ltal a regisztracios
Grlapon megadott e-mail cimre.

A Felek kdzott a Szerz6dés akkor jon létre, ha az Ugyfél a szerz6déskotési szandékat az
aktivaciods link altal elérhet6 elektronikus feliileten torténd Aktivalassal megerdsiti és ezzel
a Szerz8dést megkoti. Az Ugyfél szerz8déskotésre irdnyuld jognyilatkozatdnak ezen
Aktivalds mindsul.

Amennyiben az Ugyfél a szerz&déskotési szandékat az aktivacids link altal elérhetd
elektronikus fellleten Aktivalassal nem erdsiti meg, a Felek k6zott Szerz6dés és jogviszony
nem jon létre. A Kibocsatd a szerz6déskotési ajanlatahoz az aktivacids linket kikildé
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3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

elektronikus Uzenetében meghatarozott ideig van koétve. A szerz6déskotési ajanlati
kotottség eredménytelen elteltét kdévetSen a Kibocsaté az Ugyfél éltal a regisztracios
Grlapon megadott adatokat helyreallithatatlan mddon torli.

A Kibocsaté a Szerz6dés megkotésével egyidejlileg, annak id6épontjaban |étrehozza az
Ugyfél Barion szamlajat, az altala megadott pénznemben és a Barion tarcajat. Amennyiben
az Ugyfél a mas pénznemben is szeretne Barion szamlat nyitni, azt a Barion tarcan keresztiil
kérelmezheti a Kibocsatonal.

A Kibocsatd a vonatkozd jogszabalyok altal a szerz6déskotést megel6zGen elGirt
tdjékoztatdsi kotelezettségét az Aktivalast megel6z6en — a Kibocsaté valasztasa szerint -
papir alapon vagy tartés adathordozé utjan teljesiti.

A Felek a Szerz6dést — eltérd rendelkezéslik hidanydban — hatarozatlan id6tartamra kotik.
A Kibocsaté az Ugyféllel torténd szerz6déskotéskor, a regisztracios (rlapon megadott
adatok alapjan minden esetben elvégzi az Ugyfél 18. pont szerinti Gigyfél-atvilagitast.

Regisztracio nélkul, bankkartyaval torténd Vasarlas esetén:

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

Amennyiben a Vasarld olyan Kereskeddnél vasarol bankkartyas fizetéssel, aki a bankkartya
elfogadast a Barion Smart Gateway szolgaltatdson keresztil végzi, ezen Vasarld a jelen
Szerz6dés 8.7 pontja szerinti bankkartyas Feltoltést hajt végre a Kereskedd részére. Ebben
az esetben a bankkartyds Feltoltést végzé Vasarld6 a bankkartyds fizetés
kezdeményezésével, az e-mail cimének megaddasaval és a jelen Szerz6dés elfogaddsaval
elektronikus uUton kéri a Kibocsatdval a szerz6déskotést ezen Feltoltés végrehajtasa
érdekében.

A Kibocsatd az Ugyfél szerz8déskotési kezdeményezésének elfogadasat kévetden a
bankkartyds Feltoltést végrehajtja és annak eredményérdl az Ugyfelet e-mailben
tajékoztatja. Ezen esetben a szerz8dés alapjan az Ugyfél nem regisztral, Barion tarca
részére nem keriil létrehozasra, a Szerz6dés kizardlag a bankkartyas Felt6ltés, valamint a
Keresked6 és a Vasarlé kozotti megallapodas végrehajtasa érdekében a bankkartyas
Feltoltéssel megvaldsuld, 10. pont szerinti aldbbi E-pénz tranzakcidk végrehajtdsara jon
|étre a Felek kozott: Befoglalds, Ismétl6dé fizetés, Sharing Economy Extrak.

A Kibocsatd tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a Keresked6 a 3.10 - 3.11. pont szerinti
szerz6déskotés elbkészitéséhez, valamint a Szerz6dés Kibocsaté altali teljesitéséhez,
valamint az Adatkezelési tajékoztatdoban meghatdrozott egyéb célok érdekében a
Vasarléra és a vasarlasra vonatkozd adatokat ad at a Kibocsatd honlapjan kozzétett
Adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint.

A bankkartyas Feltoltés kapcsan felmeriilé Chargeback igények elbiraldsara a 8.14. pont
szerinti rendelkezések az iranyadok.

A 3.11. pont szerinti bankkartyas Feltoltéssel és E-pénz tranzakcidokkal kapcsolatban a
Kibocsato a rendelkezésére ll6 adatokat meg6rzi annak érdekében, hogy azokat az Ugyfél
jelen Szerz&dés szerinti jovébeli regisztracidja esetén az igy létrejové Barion szdmlahoz és
tarcahoz kapcsolja és ily mddon a Barion szamla és tarca létrehozasat megel6z6
id6pontban tortént E-pénz tranzakcidkat és Feltoltéseket a Barion tadrcdban a Barion
szamla torténetében megjelenitse az Ugyfél szamara. Ezen kényelmi szolgaltatas célja az
Ugyfél altal kordbban végzett bankkartyas Feltdltések és 3.11. pont szerinti E-pénz
tranzakcidk Ugyfél szdmdra torténd atldthatovd tétele és nyomonkdvetésének
megkodnnyitése. A jelen pont szerinti adatkezelés ellen az Ugyfél jogosult a Kibocsatd
honlapjan kozzétett Adatvédelmi tajékoztatdban foglalt rendelkezések szerint tiltakozni.
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3.15.

3.16.

A Szerz6dés egyéb rendelkezései a 3.11. pontban felsorolt bankkartyas Feltoltés és E-pénz
tranzakcidk vonatkozasiban értelemszeriien alkalmazanddk az Ugyfél vonatkozésaban.
Harmadik fél altal nydjtott szolgdltatasok.

A 8.7. pontja szerinti bankkartyds Feltoltés torténhet a Barion Smart Gateway-ben
elérhet6, a Kibocsatétdl figgetlen, Harmadik fél altal nyujtott fizetési szolgdltatdsok atjan.
A Harmadik fél altal nyujtott fizetési szolgaltatasokat a Harmadik fél a sajat szerz&dési
feltételei szerint és azok alapjan nyujtja, az nem képezi részét a Kibocsato altal nyujtott
Szolgaltatdsoknak. A Harmadik fél altal nydjtott szolgaltatdsok mindenkori listdja és a
Harmadik  Fél altal el6irt szerz6dési felétételek linkje itt  taldlhato:
https://www.barion.com/hu/jogi-informaciok/

A Vasarlé a Barion Smart Gateway-ben elérhet6, Harmadik fél altal nyujtott fizetési
szolgaltatds fizetési modként torténd kivalasztdsaval és a szolgaltatas igénybevételével
kifejezetten megerdsiti és kijelenti, hogy a szolgaltatds Harmadik fél altal elGirt szerz6déses
és egyéb feltételeit megismerte és azokat elfogadja.

A Viasarld és a Harmadik fél kozotti jogviszonynak a Kibocsaté nem részese. A Kibocsato
nem felel a Vasarlé és a Harmadik fél kozotti, a jelen pont szerinti Harmadik fél altal
nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé jogligyletbdl eredd igényekért és kotelezettségekért.
Az ezzel kapcsolatos kifogast, panaszt, igényt a Vasarld kozvetleniil a Harmadik fél felé
érvényesitheti.

Regisztracio nélkul, atutalassal torténd fizetés esetén:

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

Amennyiben a Vasarld olyan Keresked6nél vasarol atutaldssal torténd fizetéssel, aki az
atutalas elfogaddst a Barion Smart Gateway szolgaltatdson keresztiil végzi, ezen Vasarlé a
jelen Szerz6dés 8.7. pontja szerinti dtutaldsos Feltoltést hajt végre a Keresked részére.
Ebben az esetben az dtutaldsos Feltoltést végzd Vasarlod az atutalds kezdeményezésével és
a jelen Szerz6dés elfogadasaval elektronikus Uton kéri a Kibocsatdval a szerzdéskotést
ezen Feltoltés végrehajtasa érdekében.

A Kibocsaté az Ugyfél szerz6déskotési kezdeményezésének elfogadasat kdvetéen az
atutaldsos Feltoltést végrehajtia és annak eredményérél az Ugyfelet e-mailben
tajékoztatja. Ezen esetben a szerz8dés alapjan az Ugyfél nem regisztral, Barion tarca
részére nem keril [étrehozasra, a Szerz6dés kizardlag az atutaldsos Feltoltés végrehajtasa
érdekében jon létre.

A Kibocsatd tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a Kereskedd a 3.17 - 3.18. pont szerinti
szerz6déskotés elbkészitéséhez, valamint a Szerz6dés Kibocsaté altali teljesitéséhez,
valamint az Adatkezelési tajékoztatdoban meghatdrozott egyéb célok érdekében a
Vasarldra és a vasarlasra vonatkozd adatokat ad at a Kibocsatd honlapjan kozzétett
Adatkezelési tdjékoztatéban foglaltak szerint.

A 3.18. pont szerinti atutaldsos Feltoltéssel kapcsolatban a Kibocsatd a rendelkezésére allé
adatokat megd8rzi annak érdekében, hogy azokat az Ugyfél jelen Szerz8dés szerinti jovébeli
regisztracidja esetén az igy létrejové Barion szamlahoz és tarcahoz kapcsolja és ily modon
a Barion szdmla és tdrca létrehozasat megel6z6 id6pontban tértént Feltoltéseket a Barion
tarcaban a Barion szamla torténetében megjelenitse az Ugyfél szaméra. Ezen kényelmi
szolgaltatas célja az Ugyfél altal korabban végzett atutalasos Feltdltések Ugyfél szamara
torténd atlathatéva tétele és nyomonkdvetésének megkdnnyitése. A jelen pont szerinti
adatkezelés ellen az Ugyfél jogosult a Kibocsaté honlapjan kozzétett Adatvédelmi
tdjékoztatdban foglalt rendelkezések szerint tiltakozni.
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3.21.

3.22.

4.1.
4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.
4.1.7.

A Szerz6dés egyéb rendelkezései a 3.18. pontban felsorolt &atutaldsos Feltoltés
vonatkozasaban értelemszer(ien alkalmazanddk az Ugyfél vonatkozasaban.

Harmadik fél altal nydjtott szolgaltatasok

A 8.7. pontja szerinti atutalasos Feltoltés torténhet a Barion Smart Gateway-ben elérhetd,
a Kibocsatotdl fliggetlen, Harmadik fél altal nydjtott fizetési szolgaltatdsok atjan. A
Harmadik fél altal nyujtott fizetési szolgaltatdsokat a Harmadik fél a sajat szerzédési
feltételei szerint és azok alapjan nyujtja, az nem képezi részét a Kibocsato altal nyujtott
Szolgaltatdsoknak. A Harmadik fél altal nydjtott szolgaltatdsok mindenkori listdja és a
Harmadik  Fél altal el6irt szerz6dési felétételek linkje itt  taldlhato:
https://www.barion.com/hu/jogi-informaciok/

A Vasarlé a Barion Smart Gateway-ben elérhet6, Harmadik fél altal nyujtott fizetési
szolgaltatds fizetési modként torténd kivalasztdsaval és a szolgaltatas igénybevételével
kifejezetten megerdsiti és kijelenti, hogy a szolgaltatds Harmadik fél altal elGirt szerz6déses
és egyéb feltételeit megismerte és azokat elfogadja.

A Viasarld és a Harmadik fél kozotti jogviszonynak a Kibocsatéd nem részese. A Kibocsato
nem felel a Vasarlé és a Harmadik fél kozotti, a jelen pont szerinti Harmadik fél altal
nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé jogligyletbdl eredd igényekért és kotelezettségekért.
Az ezzel kapcsolatos kifogast, panaszt, igényt a Vasarld kozvetleniil a Harmadik fél felé
érvényesitheti.

E-pénz és Barion szamla

Altaldnos rendelkezések
A Szerz8dés megkdtését kdvetSen a Kibocsatd az Ugyfél kérésére e-pénzt bocsat ki. A
Kibocsato altal kibocsatott e-pénz szerver alapu, online e-pénz, amely nem az Ugyfél
altal hasznalt fizikai eszk6zon, hanem a Kibocsatd szerverén, a Barion szamlan van
nyilvantartva. A fizetési Megbizasok végrehajtdsa a szerveren torténik.
A Barion szdmla a Barion rendszerben az adott Ugyfélhez rendelt, az Ugyfél
rendelkezésére allé elektronikus pénz taroldasara és nyilvantartdsdra szolgald, a
Kibocsatd nagy biztonsagu szerverén lévé elektronikus nyilvantartasi egység.
A Kibocsato Barion szamlat forintban és az altala megadott mas devizanemekben vezet.
A devizanemek korét a mindenkori Kondicids lista tartalmazza. Egy Felhasznalé
azonositéhoz egy adott pénznemben csak egy aktiv, nem megsziintetett Barion szamla
rendelhet6 hozza.
A Barion szamlit az Ugyfél a Barion tarcan keresztiil éri el. A Barion szamlan
nyilvantartott epénz felett az Ugyfél a Felhasznalé azonositdja és Jelszava egyiittes
megaddsaval tud rendelkezni. Az Ugyfél az e-pénz terhére a szabad Fedezet erejéig
Pénzkiildési megbizast adhat és kérheti az e-pénz részben vagy egészben torténd
visszavaltdsat.
A Barion szdmlan az e-pénzt a Kibocsatd a Kibocsatas soran hozza létre, amikor az Ugyfél
a Barion szamla Feltoltését sikeresen elvégzi. A Kibocsatod az e-pénzt minden esetben a
Feltoltés pénznemében, azaz abban a pénznemben bocsatja ki, amely pénznemben az
e-pénz ellenérték a Kibocsatd bankszamldjan jovairasra kerdl. A Barion szamla
korlatlanul Gjratélthetd.
A Kibocsatd a hatalyos jogszabalyok alapjan az e-pénzre kamatot nem fizet.
A Barion hasznalatanak, igy a Barion szamla, Barion tarca, Elfogaddhely és az egyéb
Szolgaltatdsok igénybevételének és hasznalatdnak utmutatdjat az ligyfél a Kibocsatd
internetes honlapjan keresztiil és a Barion tarca felliletén is folyamatosan elérheti.
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4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

barion
Devizaban vezetett Barion szamlara vonatkozé specialis rendelkezések

A Kibocsatd E-pénz Tranzakcidkat kizdrdlag azonos pénznem(i Barion szamlak kozott
végez, eltér6 pénznem( Barion szamldk kozotti E-pénz Tranzakcidkat a Kibocsatd
jogosult elutasitani.

Az Ugyfél kifejezetten hozzajirul ahhoz és jelen szerz8déssel kifejezetten kéri a
Kibocsatdt, hogy amennyiben egy olyan E-pénz Tranzakciéban, amely az 6 Barion
szamlajatdl eltéré pénznemd, 6, mint kedvezményezett keriil megjelolésre, a Kibocsatd
részére az E-pénz Tranzakcid pénznemében a Barion szamlat megnyissa.

A 4.21. és 4.2.2. pontokra figyelemmel amennyiben az E-pénz Tranzakcid
kedvezményezettje a fizetési megbizasban megadott Felhaszndld azonositd alapjan a
Kibocsatonal Ugyfél, de az E-pénz Tranzakcid pénznemében Barion szdmldval nem
rendelkezik, a Kibocsatd a kedvezményezett részére az E-pénz tranzakcio teljesitéséhez
megnyitja az E-pénz Tranzakcié pénznemében vezetett Barion szamlat és az E-pénz
Tranzakcid 0sszegét ezen irja jova.

Az Ugyfél kifejezetten hozzajirul ahhoz és jelen szerz&déssel kifejezetten kéri a
Kibocsatdt, hogy olyan Felt6ltés soran, amelyben az 6 Barion tarcaja kertlt megaddasra,
de nem rendelkezik az adott pénznemben vezetett Barion szamlaval, a Kibocsato részére
a Feltoltés pénznemében a Barion szamlat megnyissa és ez e-pénzt az igy megnyitott
Barion szamldra bocsassa ki, tarolja. Jelen pont nem vonatkozik a 6.2.2. e) pont szerint
feltoltésre, az Elfogaddhely az adott pénznemben torténd Barion szamla nyitdsat maga
koteles kezdeményezni.

Az eltér6é devizanemben vezetett Barion szdmlakhoz kapcsolddd Szolgaltatasok kore
kilonbozhet egymastal.

Barion tarca

A Barion tdrca az alabbi technikai feltételek megléte esetén vehetd igénybe, hasznalhatd:

a) személyi szamitdgép, tablet, mobiltelefon (eszkoz),
b) internet kapcsolat,
c) az internetes oldal megtekintésére alkalmas internetes bongész6, amibél javasolt

a legujabb verzid hasznalata.
A Tarsasag jelen Szerz6désben leirt miikddést kizardlag a jelen Szerz6désben, valamint a
Tarsasdg honlapjan kozzétett gyakori kérdésekben és a Mdlszaki dokumentacidban
megjelolt technikai, m(iszaki (szoftver) feltételek egyiittes alkalmazasa esetén biztositja.
A Barion tarca igénybevételéhez és haszndlatdhoz a technikai feltételek meglétét és annak
megfelel6 bedllitasait - ideértve a hardver karbantartdsat, az azon m(ikédtetett szoftverek
virusvédelmét, és az Ugyfél eszkdzén tarolt adatok mentését és biztonsagat - az Ugyfél
koteles sajat koltségén biztositani. Az internet kapcsolat valamennyi kéltsége az Ugyfelet
terheli. Az Ugyfelet terheli a Barion tarca hasznélatdhoz sziikséges elektronikus kapcsolat
megteremtésének teljes koltsége is.
A Kibocsaté fenntartja a jogot, hogy a technikai feltételeket megvaltoztassa, amennyiben
ez az id6kodzbeni technikai fejlédés miatt, vagy a Szolgaltatds biztonsaga érdekében a
Kibocsatd megitélése szerint szilkséges. A megvaltozott mszaki feltételeket az Ugyfél
koteles sajat koltségén biztositani. Amennyiben ezen kotelezettségét az Ugyfél
elmulasztja, a Kibocsaté nem felel az Ugyfelet vagy barki mas harmadik személyt ebbél ért
karért.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

A Kibocsatd jogosult arra, hogy a Barion tarca hasznalata elétt ellenérizze, hogy az Ugyfél
bongészGje megfelel-e a fenti technikai feltételeknek. A bongész6-ellenbrzés eszkdzhoz és
nem pedig Felhasznald azonositéhoz kapcsolddik.

A Kibocsaté nem felel azokért a karokért, melyek abbdl kdvetkeznek, hogy az Ugyfél nem
rendeltetésszerlien hasznalja a Barion tdrca igénybevételéhez szilikséges eszkdzoket, nem
a barion.com oldalrél vagy Barion mobilalkalmazdsbdl, hanem egy masik oldal vagy felilet
(szoftver) kozbeiktatasaval vagy annak segitségével (kivéve a Barion API-t haszndlé
Kibocsatd altal jovahagyott alkalmazasok) éri el és haszndlja a Barion tdrcat és a
Szolgaltatdst, illetve nem kell6 gondossdggal vdlasztja ki a megfelel6 biztonsagos
kérnyezetet, amelyben a Barion tarcat vagy a Szolgaltatast igénybe veszi. Az Ugyfél
szamitdstechnikai rendszerében térténd virusfert6zésekbdl eredé karokért a Kibocsatd
nem felel.

A Barion tarcaba az Ugyfél eltéré elérési csatornakon (pl. internet, mobilalkalmazés, egyéb
elektronikus ut, egyéb eszkoz) jogosult belépni. Az eltéré elérési csatornakon keresztil
torténd belépés esetén a Barion tarcan keresztiil elérheté Szolgaltatasok kore kilonbozhet
egymastol.

A Barion tarcaba az Ugyfél a Felhasznald azonositd és a Jelszd egyiittes hasznalataval vagy
a Felhasznalé azonositd és Erds lgyfél-hitelesités alkalmazdsa utjan jogosult belépni és a
Barion tarcaban elérhet6 Szolgdltatasokat igénybe venni. A belépés mddjardl és az Er6s
Ugyfél-hitelesités alkalmazdsardl, valamint annak eseteirél a Kibocsaté egyoldaltdan
jogosult donteni.

A Barion mobilalkalmazason keresztiil az Ugyfél — a Felhasznalé azonosité és Jelszd
mobilalkalmazdsban torténd titkos tarolasat kovetben — sajat valasztdsa szerint

. PIN kéd, vagy
. ujjlenyomat védelem, vagy
. egyéb egyedi azonositdé megaddsa nélkdl jogosult bejelentkezni a

mobilalkalmazasba és ily mdédon a Barion tarcaba. Az ujjlenyomat védelem
alkalmazasara abban az esetben van lehet8ség, ha azt az Ugyfél altal hasznalt
eszkoz azt lehet6vé teszi. Az ujjlenyomat védelmet az eszkdz operacids rendszere
végzi, ily médon a Kibocsatonak az ujjlenyomat nem keril atadasra, azt nem
kezeli, nem tarolja.
Ebben az esetben a Barion tarcdba torténé belépés és a Barion tarcaban elérhetd
Szolgdltatdsok igénybevétele valtozatlanul a Felhasznald azonositd és a Jelszé egylittes
hasznalataval torténik akként, hogy azt az Ugyfélnek azok térolasat kovetSen a
mobilalkalmazasban nem kell ismételten megadni.
Az ezzel kapcsolatos részletes szabdlyokat a Szerz6dés 12. pontja tartalmazza.
Az Er8s lgyfél-hitelesités az Ugyfél és a Szolgdltatasok biztonsagat noveld szigorubb
Ggyfélazonositasi folyamat, amelyhez mobiltelefon és a Barion mobilalkalmazas sziikséges.
Az Ugyfél Erés ligyfél-hitelesités alkalmazasa esetén is jogosult a Szolgéltatasokat barmely
csatornan (az internetes oldal megtekintésére alkalmas internetes bongészé vagy
mobilapplikacid) igénybe venni azzal, hogy az Erds Ugyfél-hitelesités elvégzéshez
sziikséges, hogy rendelkezzen mobiltelefonnal és Barion mobilapplikaciéval is. Ez azt
jelenti, hogy az Erés ugyfél-hitelesités elvégzését kdvetéen az Ugyfél a Barion tarcaba
belépni vagy a Szolgaltatasokat igénybevenni a Barion mobilalkalmazason kivili egyéb
csatornan, eszkdzon (szamitdgép, tablagép) keresztiil is jogosult.
Az ezzel kapcsolatos részletes szabdlyokat a Szerz6dés 12. pontja tartalmazza.
A Kibocsatd a Barion tarcan keresztiil az Ugyfél részére értesitéseket és lizeneteket
kildhet.
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5.11.

5.12.

6.

6.1.
6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

A Barion tarcan keresztil elérhet6 Szolgaltatasok:

a) e-pénz kildés és fogadas,

b) Visszavaltas,

c) Feltoltés,

d) Elfogaddhely és az ehhez kapcsolddé szolgaltatasok,

e) Feltoltéshez hasznalt bankkartya adatok tarolasa,

f) informdcié: Barion szamla egyenleg lekérdezése, Barion szamlatérténet

lekérdezése és letoltése, feltéltShely keresés, a jogszabdlyilag meghatarozott
limitekrdl valé tajékoztatas,
g) egyéb, a tdrca mlkodéséhez a Kibocsaté altal nydjtott szolgaltatas.
A Kibocsaté fenntartja a jogot, hogy a Barion tarcan keresztiil elérhet6 Szolgdltatasok korét
modositsa, eltér6 Megbizdsokat és Szolgdltatasokat is felkinaljon vagy egyes meglévé
Megbizdsokat és Szolgaltatasok elérhet6ségét visszavonja. A Kibocsatd kiilondsen jogosult
a Szolgdltatasok korét mddositani vagy azokat id6legesen felfliggeszteni, ha az azokhoz
kapcsolddo kockdazat vagy a jogszabalyok valtozasa miatt sziikséges.

Elfogadohely és Elfogadohely szolgaltatasok

Altalanos rendelkezések

A mar Barion tarcaval rendelkezd Ugyfél a Barion tarcaban — sajat tevékenységének

megfelel6en — az internetes és/vagy fizikai értékesitési pontonként a Barion tarcajaban

Elfogaddhely létrehozasat tudja kezdeményezni. KereskedGnek csak az Elfogaddhellyel

rendelkezé Ugyfél tekintendé.

A Kibocsatd a KereskedG6 részére az Elfogaddhelyen keresztil a jelen pontban leirt

Elfogaddhely szolgaltatasokat teszi elérhet6vé. Az Elfogaddhely szolgdltatasok az év

minden napjan 24 6raban igénybe vehetdk.

Az Elfogaddhely szolgaltatasok az alabbi technikai feltételek megléte esetén vehetd

igénybe, hasznalhato:

a) szamitogép, tablet, mobiltelefon, pénztargép (Eszkoz),

b) internetkapcsolat,

c) a Kibocsatd szerverével torténé kommunikacidhoz, kapcsolédashoz sziikséges
technikai implementdlds elvégzése a Kibocsatéd altal kozzétett Mdszaki
dokumentacid szerint.

Az Elfogaddhely szolgdltatasok igénybevételéhez és hasznalatdhoz a technikai feltételek
meglétét és annak megfeleld bedllitdsait - ideértve a hardver karbantartdsat, az azon
mikodtetett szoftverek virusvédelmét, és a KereskedS személyi szamitdgépén tarolt
adatok mentését és biztonsagat, a 6.1.3.c) pont szerinti implementaciét - a Kereskedé
koteles sajat koltségén biztositani. A Kibocsatd nem felel a 6.1.3.c) pont szerinti
implementacié hibas vagy hianyos elvégzésébdl ered6 karokért. Az internet kapcsolat
valamennyi koltsége a Kereskeddt terheli. A Keresked6t terheli az Elfogaddhely
szolgaltatasok hasznalatahoz sziikséges elektronikus kapcsolat megteremtésének teljes
koltsége is.
A Kibocsatd fenntartja a jogot, hogy a technikai feltételeket megvaltoztassa,
amennyiben ez az id6kozbeni technikai fejlédés miatt, vagy a szolgaltatas biztonsaga
érdekében a Kibocsatd megitélése szerint szlikséges. A megvaltozott mdszaki
feltételeket a Kereskeds koteles sajat koltségén biztositani. Amennyiben ezen
kotelezettségét a Kereskedd elmulasztja, a Kibocsaté nem felel a Keresked6t vagy barki
mas harmadik személyt az ebbél ért karért.

15



6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.

A Kibocsaté nem felel azokért a karokért, melyek abbdl kévetkeznek, hogy a Keresked6
nem rendeltetésszer(ien hasznalja az Elfogaddéhely szolgaltatdsok igénybevételéhez
szlikséges eszkozoket, illetve nem kell6 gondossaggal valasztja ki a megfelel6
biztonsagos kornyezetet, amelyben az Elfogaddhely szolgaltatdsokat igénybe veszi. A
Kereskedd szamitastechnikai rendszerében torténd virusfert6zésekbdl eredd karokért a
Kibocsaté nem felel.

Az Elfogaddhely létrehozdsa és az Elfogaddhely szolgdltatds, valamint annak egyes
fizetési modjai kizarolag az Ugyfél mindsitését és a Kibocsatd altali jovahagyasat
kovetben, a jovahagyasban meghatarozott feltételekkel érheté el az Ugyfél részére.

Az Ugyfél az Elfogaddhely létrehozdséat és az Elfogaddhely szolgéltatdsokat a Barion
tarcan keresztlil, az ott elérhet6 igényld (rlap kitdltésével, a vonatkozd feltételek
elfogadasaval és a Kibocsatd részére torténd elkildésével elektronikus aton igényelheti.
Az Ugyfél Elfogaddhely létrehozésat és az Elfogaddhely szolgéltatdsok irdnti elektronikus
igénylését a Kibocsatd megvizsgalja, ennek keretében tovabbi adat- és dokumentum
szolgdltatast jogosult kérni a Keresked6tdl. A Kibocsatd az Elfogaddhely [étrehozasardl
és az Elfogaddhely szolgaltatasok igénylésérél, a késébbi Ugyfél altali modositasarol és
mindezek elfogaddsardl, valamint az Elfogaddhely szolgaltatas nyujtasdahoz kapcsolatos
feltételekrdl sajat hataskdrében, az Ugyfél mindsitését kdvetSen, annak eredménye és
az altala meghatarozott feltételek alapjan dont.

Az Ugyfél mindsitésének eredménye alapjan a Kibocsaté jogosult a Visszavaltasi
megbizds teljesitésére hosszabb hatarid6t megallapitani és olyan tovabbi biztositéki
jellegl szerz6dési feltételeket meghatarozni, amelyek teljesitése feltétele az
Elfogaddhely létrehozdsanak és az Elfogaddhely szolgaltatasok nyujtasanak, igy
kiilonosen a Barion szdmla egyenlegének vagy annak egy részének a visszatartdsa,
biztositasi szerz6dés, kezesi kotelezettségvallalds elSirdsa vagy egyéb vagyoni jellegl
biztositékok.

A Kibocsaté az Ugyfél Elfogaddhely létrehozésa és az Elfogaddhely szolgéltatasok iranti
igénylésének elfogaddsardl vagy annak elutasitasardl az Ugyfelet e-mailben és a Barion
tarcan keresztil tajékoztatja. Az igénylés jovahagyasa esetén egyidejlileg tajékoztatja a
6.1.8. pont szerinti biztositéki jellegli szerz6déses feltételekrél, amennyiben ilyen
feltétel teljesitését a Kibocsato elbirja.

Amennyiben a Kibocsaté az igénylést jovahagyja, de a 6.1.8. pont szerinti biztositéki
jellegli szerz6déses feltételeket nem ir el6, az Elfogaddhely és az Elfogaddhely
szolgdltatasra vonatkozd megallapodds a Felek kozott a jovahagyassal létrejon, az
Elfogaddhely szolgaltatast a Kibocsaté a jovahagyast kdvetSen nyujtja az Ugyfél részére.
Amennyiben a Kibocsatd az igénylést jovahagyja és a 6.1.8. pont szerinti biztositéki
jellegli szerzédéses feltételeket ir el8, de azokat az Ugyfél nem teljesiti vagy azokat nem
fogadja el, az Elfogaddhely és az Elfogaddhely szolgaltatasra vonatkozd megallapodas a
Felek kdzott nem jon létre, a Kibocsatd ezt a szolgdltatdst nem nyujtja a Kereskedd
részére. Amennyiben az Ugyfél a jdvahagyasban szerepl8 biztositéki jelleg(i szerz6déses
feltételeket elfogadja, a Felek az ennek megfelel6 tartalmd kiilén megdllapodast
megkotik és a Kibocsatd az Elfogaddhely szolgaltatast a Keresked6 részére a kilon
megallapodds megkotését és az utolso feltétel teljeslilését kovetSen kezdi meg.

A Kibocsatd jogosult Keresked6 szerzédési feltételeit ellenGrizni, és az Elfogaddhely
szolgaltatasok jogszer( igénybevételéhez sziikséges szerzGdési feltételek alkalmazasat,
igy a fizetési médokban érintett fizetG felek fizetéshez torténé megfelel6 hozzajarulasat,
el6irni. Ezen szerz6dési feltételek mddositdsdra a Keresked6 kizdrdlag a Kibocsatd
el6zetes tajékoztatasat és jovahagyasat kovetben jogosult. Mindezek hidnyaban a
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6.1.11.

6.1.12.

6.1.13.

6.1.14.

6.1.15.

6.1.16.

Kibocsatd jogosult az Elfogaddhely szolgaltatdsok nyujtasat megtagadni, valamint
jogosult a 6.1.23. pont szerinti jogat gyakorolni.

A Kibocsatd az Elfogaddhely szolgaltatdasok nydjtasat kovetSen is jogosult a Kereskedé
6.1.8. pont szerinti minGsitését elvégezni és az dltala meghatdrozott feltételek
Keresked®6 altali betartdsat ellendrizni, mindezekhez a Keresked6tdl tajékoztatast kérni.
A Kereskedd ennek sordn koteles a Kibocsatéval egylttm(kodni. Amennyiben ennek
eredményeképpen azt allapitja meg, hogy a Keresked6 mindgsitése nem megfelel6 vagy
a Keresked6 az altala meghatarozott feltételeket nem tartja be, jogosult a 6.1.23. pont
szerinti jogat gyakorolni.

A Kibocsaté az Ugyfél 6.1.8. pont szerinti min8sitését jogosult a Szerz6dés fennallasa
alatt barmikor feliilvizsgalni és mddositani. Amennyiben ennek eredménye alapjan a
Kibocsatd megitélése szerint az Ugyfél mindsitése hatranyosan valtozott, jogosult a
6.1.8. pont szerinti biztositéki jellegli szerz6déses feltételeket mddositani és az
Elfogaddhely szolgdltatdsok nyujtasat tovabbi biztositéki jellegl feltételek Kereskedd
altali teljesitéséhez kotni. Amennyiben ezeket a moddositott biztositéki jellegl
szerz6déses feltételeket a Keresked6 nem teljesiti vagy azokat nem fogadja el, a
Kibocsatd jogosult az Elfogaddhely szolgaltatasokat és/vagy a Szerz8dést azonnali
hatallyal felmondani és/vagy a 8.14. pont szerinti folyamatban 1évg, valamint varhaté
Chargeback igények biztositasara az Ugyfél Barion szamlajan |évé e-pénz egyenlegbdl
azon Osszeget, amely 6sszeg bankkartyas Felt6ltés utjan kerilt a Keresked6 részére
kibocsatasra a Chargeback igény benyudjtdsdra rendelkezésre all6 id6szak végéig
visszatartani.

A Kibocsaté jogosult a Kereskeddnél ,probavasarlast” végezni és a Kereskedd
tevékenységét, magatartasat és az Elfogaddhely szolgdltatasok hasznalatanak
szabdlyossagat és a jelen Szerz6désnek vald megfelelését ellenGrizni. Prébavasarlas
esetén amennyiben a Kibocsdtd a prdbavasarlas tényét a tranzakcid megtorténtét
kovets 60 percen beliil jelzi, a Kibocsatd jogosult a prébavasarldssal érintett arut vagy
szolgdltatast Kereskedének visszaadni, aki azt koteles visszavenni és Kibocsato részére a
megfizetett 6sszeget visszatériteni.

A Keresked6, mint Szervez6 koteles az Elfogaddhely szolgaltatasok és az abban elérheté
egyes fizetési mddok hasznalata esetében a legnagyobb gondossaggal eljarni és a
Kibocsato részére a valdsagnak megfelels és jogszer(i adatokat megadni és jévahagyni a
fizetésre vonatkozdan, igy kilonosen, de nem kizardlagosan, Osszeg, fizeté fél,
kedvezményezett, teljesités id6korlatja vonatkozasaban.

A 6.1.3.c) pont szerinti implementacid tesztelésére a Kibocsatd Elfogaddhely
szolgdltatasok Mdiszaki dokumentacidban megjeldltek szerint biztosit lehetdséget. Az
Elfogaddhely szolgdltatasok tesztelésérdl a Keresked6 koteles gondoskodni és annak
koltségeit viselni. Annak elmulasztasabdl vagy hidnyos, hibas lefolytatasabdl eredd
karokért a Kibocsatd nem felel.

Az Elfogaddhely szolgaltatasok igénybevétele és hasznalata esetén a Kereskedé koteles
az Elfogaddhely internetes feliiletén az Elfogaddhely szolgdltatdsok Mdszaki
dokumentdcidban és a Barion tajékoztatdban meghatdrozott tdjékoztatasat és egyéb, a
Kibocsatdra és a Barionra vonatkozo informaciét (pl. arculati elemek, banner) kilén
térités nélkil elhelyezni és feltlintetni. Az ett6l torténd eltérés kizadrdlag a Kibocsatéd
el6zetes jovahagyasaval lehetséges. A Kibocsatd barmikor jogosult ezen kotelezettség
Ugyfél altali teljesitését ellendrizni.

A Kibocsaté jogosult a Keresked6t, mint Barion fizetést elfogadd Keresked6t marketing
(kilénosen, de nem kizardélagosan a Barion weboldal, prezentacidk, szérdlapok,
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6.1.17.

6.1.18.

6.1.19.

6.1.20.

6.1.21.

6.1.22.

6.1.23.

arajanlatok, palyazatok) és egyéb anyagaiban (kiilén6sen, de nem kizdrélagosan a Barion
web és mobil alkalmazas, Barion elfogaddk kataldgusa) név, logd, Barion rendszerbe
feltoltott profilkép, weboldal URL, termékkategéria, rovid leirds megjelenitésével
feltlintetni.

A Kibocsaté barmikor jogosult ellenérizni, hogy a Keresked§ altal a Kibocsaté részére
megadott adatok megegyeznek-e az Elfogaddhely és a Keresked6 tényleges adataival. A
Kibocsadtd jogosult tovdbba a Keresked6 Elfogaddhely szolgdltatasokon keresztil
lefolytatott forgalmat ellenérizni és jogosulatlan e-pénz tranzakcidk esetén vagy
jogosulatlan Elfogaddhely tevékenység esetén az Elfogaddhelyet és/vagy az
Elfogaddhely szolgaltatdsokat részben vagy egészben felfliggeszteni, vagy az
Elfogaddhely szolgaltatasokat (Elfogaddhely bezardsa) és/vagy a Szerz6dést azonnali
hatdllyal felmondani.

A Kibocsdtd nem felel a Kereskedd altal az Elfogaddhelyen végzett tevékenység
jogszer(iségéért és a Vasarlo, Eladd, egyéb harmadik személyek és a Kereskedd kozott
|étrejott szerz6dés, jogviszony teljesitéséért. A Keresked6 koteles a KereskedGként és
Elfogaddhelyként a mindenkori jogszabalyoknak és egyéb a tevékenységére vonatkozd
szabalyoknak, szabvanyoknak megfelelS, jogszer( tevékenységet végezni, az ahhoz
szlikséges Osszes hatdsdagi engedélyt beszerezni, bejelentést megtenni.

A Keresked6 az Elfogaddhelyen az Elfogaddhely szolgaltatasokon keresztili fizetést nem
kotheti minimumosszeghez, azt vasarldsi értéktdl flggetlenil koteles elfogadni,
valamint a fizetésért az aru, szolgdltatas ellenértékébe beépitetten sem jogosult a
Vasarld részére barmilyen egyéb dijat, jutalékot, vagy egyéb koltséget felszamolni.
Amennyiben ezt a Keresked6 megszegi, a Kibocsdatd jogosult az Elfogaddhely
szolgdltatasokat felfliggeszteni vagy az Elfogadéhelyet és az Elfogaddhely
szolgéltatasokat és/vagy a Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani.

A Keresked6 az Elfogaddhely szolgdltatdsokat egy vagy tobb Elfogaddhelye
vonatkozasaban, egymastol fuggetlenll veheti igénybe, ideértve az Elfogaddhely
szolgaltatasokért fizetend6 dijazasat is.

A Kereskedd jogosult a Barion tarcan keresztiil az Elfogaddhely szolgdltatasokat barmely
vagy valamennyi Elfogaddhelye vonatkozasdaban id6legesen felfliggeszteni és a
felfuggesztést barmikor megsziintetni.

A Kereskedd jogosult a Barion tarcan keresztiil az Elfogaddhely szolgdltatasokat barmely
vagy valamennyi Elfogaddhelye vonatkozasaban indokolas nélkiil, azonnali hatdllyal
felmondani (Elfogaddhely bezarasa).

A Kibocsatod jogosult az Elfogaddhely szolgaltatasokat (Elfogaddhely bezarasa) és/vagy a
Szerz8dést azonnali hatdllyal felmondani, ha

a) a Kereskedd az Elfogaddhelyen vagy keresked6ként jogellenes vagy a jelen
Szerz6désbe itk6z6 tevékenységet végez, igy kilonosen, de nem
kizdrélagosan engedélyhez kotott vagy tiltott anyagok, aruk, szolgaltatdsok
nyujtasa, fegyver, illegalis szerencsejaték, illegalis kereskedelem,

b) a Keresked6 magatartdsa, mulasztdsa vagy az Elfogaddhelyen végzett
tevékenysége a Kibocsatd jo Uzleti hirnevét veszélyezteti vagy annak
csorbitasara vagy a Kibocsatd negativ megitélésére a Kibocsaté megitélése
szerint barmilyen médon és barmilyen mértékben alkalmas (igy kiilonosen, de
nem kizardlagosan Uligyfélpanasz az értékesitett ard vagy szolgaltatdsra
vonatkozdan, megtéveszt§ tajékoztatas vagy Uzleti modell, feln6tt- és/vagy
erkolcstelen tartalom,) vagy a Keresked6 altal végzett tevékenység a Kibocsatd
Gzleti céljaival nem 6sszeegyeztethetd, azt veszélyeztetheti,
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6.1.24.

6.1.25.

6.2.
6.2.1.

6.2.2.

d)

e)

f)

g)

a Keresked6 tevékenységével kapcsolatban alapos gyanu meril fel barmely
Barion szdmlaval vagy Barion tdrcaval vagy az Elfogadéhellyel vagy az
Elfogaddhely szolgdltatasokkal kapcsolatos visszaélésre,

a Kereskeddé minGsitése a Kibocsato szerint nem megfelel6 vagy egyéb mddon
nem felel meg a Kibocsatoé altal meghatarozott feltételeknek, a Kereskedé nem
teljesitési a Kibocsatoé altal meghatarozott vagy fellilvizsgalt biztositéki jelleg(i
szerz6déses feltételeket,

a KereskedS szerz6dési feltételei nem felelnek meg az Elfogaddhely
szolgdltatdsok jogszeri igénybevételéhez sziikséges Kibocsaté altal
meghatdrozott szerz6dési feltételeknek,

a KereskedGvel kapcsolatban a visszaéléses vagy egyéb mddon gyanus, vagy
barmilyen Ugyfélpanasszal érintett Elfogaddhely szolgaltatasokon keresztiil
torténd fizetések szdma meghaladja az 5% mennyiséget,

a Kereskedd a jelen Szerz6dést egyéb mdédon megszegi.

Az Elfogaddhely és az Elfogaddhely szolgaltatdsok megszinése nem érinti a Keresked§

és a Kibocsaté kozott fenndlld egyéb E-pénz szolgdltatasokat.

Az Elfogaddhely és az Elfogaddhely szolgaltatasok a Szerz6dés megszlinésével

automatikusan megsz(innek.

Barion Smart Gateway
A Barion Smart Gateway a Kibocsdtd Elfogaddhely szolgaltatdsok kozé tartozo
elektronikus szolgdltatasa a mar Elfogaddhellyel rendelkezé Keresked6k részére, amely
szolgdltatassal a Keresked6 részére az altala forgalmazott aruk vagy szolgaltatdsok,
valamint az ehhez kapcsoldédd dijaknak a Vasarlé és a dijmegfizetéssel érintett egyéb
szerepl6k altal

a)
b)
c)

mar meglévd Barion egyenlegrél e-pénzzel, vagy

bankkartyardl, feltéltés atjan, vagy

atutaldssal mas pénzforgalmi szolgaltatd altal vezetett fizetési szamlardl
interneten keresztill torténé megfizetését teszi lehet6vé.

A Barion Smart Gatewayen keresztil torténé fizetés médok:

a)

c)

Vasarlds: a Barion Smart Gatewayen keresztil Vasarld a Keresked6 részére
Pénzkiildést végez a 10.6. pontban leirt Vasarlas szerint. A Kibocsatd a Vasarld
altal a Vasarlassal a Kereskedd részére megfizetett e-pénz 6sszegét a Kereskedé
Barion szamldjan szamolja el és a sikeres elszdmoldsrdl mindkét fél részére
azonnal visszaigazoldast kiild elektronikusan.

Befoglalds: a Barion Smart Gatewayen keresztil a Vasarld a Keresked6 vagy
Eladd részére Pénzkiildést végez oly mddon, hogy a Pénzkiildés 6sszege a 10.7.
pont szerint Befoglalasra kerlil és a Pénzkiildés kizardélag a Szervez6 vagy
Keresked Kibocsatd részére egy késébbi id6pontban adott kiilén rendelkezését
kovetSen a 10.7. pont szerint keril végrehajtdsra.

Ismétl6dé fizetés: a Barion Smart Gatewayen keresztil a Vasarlé a Kereskedd
vagy Eladd részére Pénzkildést végez oly mddon, hogy a Keresked§ altal elsé
alkalommal ismétlédé fizetésként megjeldlt Pénzkiildést kovetden a Kibocsatd
jogosult a Vasarlé Barion szamlajat a Kereskedd rendelkezése alapjan
megterhelni.

Sharing Economy extrak: a Barion Smart Gatewayen keresztil a Vasarlé az
Eladd(k)részére, a Szervezd Kibocsaténak adott rendelkezése szerint
Pénzkildést végez. A Pénzkiildés Osszegének az Elado(k) Barion szamlajan
torténd elszamoldsat és jovairasat kovetGen azonnal, az Eladét terhels és a
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g)

Szervez6t vagy Kozremlkodd6(ke)t megilleté dijakkal a Kibocsaté a Szervezé
rendelkezése szerint az Eladd Barion szamldjat megterheli és ezen 0sszegeket a
kedvezményezett(ek) Barion szamlajan elszamolja és jovairja. Amennyiben tobb
Eladd és/vagy tobb Kozremlkods fél részére torténik a fizetés, a Pénzkiildés
Osszegének Eladok és/vagy Kozrem(ikodSk kozotti eloszlasat és Barion
szamlajukon torténé jévairas ardnyat is Szervez6 jogosult meghatdrozni. A
6.2.2.b) - c) pontokban leirt Befoglalas és Ismétl6dé fizetés e fizetési mdddal
egylttesen alkalmazhaté.

Bankkartya elfogadas: a 6.2.2.a) - b) - ¢) - d) pont szerinti barmely fizetési mdd
Kibocsatd altali lebonyolitdsa akként, hogy a Vasarlé6 Pénzkiildés helyett a
Keresked6 vagy az Eladd részére a 8.7. pont szerinti bankkartyds Felt6ltés utjan
fizeti meg az aruk vagy szolgaltatasok ellenértékét. Ebben az esetben a Feltoltés
alapjan Kibocsatott e-pénz fizetések a 10. pont szerinti E-pénz tranzakcidknak
megfelel6en kerilnek lebonyolitasra.

Visszatérités (refund): A Visszatérités a Kereskedd vagy az Eladd kérésére
torténik és minden esetben egy korabbi Barion Smart Gatewayen keresztiil
tortént fizetéshez kapcsolddik. Két mddja van:

1. a Kereskedd vagy az Eladd kérésére a Vasarld altal a Barion Smart
Gatewayen keresztiil végzett E-pénz tranzakcid esetén, amelyben a
Keresked6 vagy az Eladd kedvezményezett volt, az ilyen kordbbi E-pénz
tranzakcié 0sszege vagy annak egy részének visszakildése a Vasarlé Barion
szamldjara. Ebben az esetben a Kereskedd vagy Eladd Barion szamldjan a
10.5. pont szerinti Pénzkiildés torténik. A Keresked6 vagy az Eladd a
Visszatéritést legfeljebb a visszatéritendd E-pénztranzakcié 6sszegének
erejéig, a visszatéritend6 E-pénz tranzakcid megjelolésével jogosult
kezdeményezni.

2. a Keresked6 vagy az Eladod kérésére a Vasarlé altal a 8.7. pont szerinti, az
Keresked§ vagy az Eladd javara végrehajtott bankkartyds Feltoltés esetén a
feltoltott 6sszeg vagy annak egy részének visszakiildése a Feltoltés soran
hasznalt bankkartyara. Ebben az esetben a Keresked6 vagy az Eladd Barion
szamlajan a 9.7. pont szerinti Visszavaltas torténik. A Kereskedd vagy az
Eladé a Visszatéritést legfeljebb a visszatéritend6 bankkartyas Feltoltés
O0sszegének erejéig, a visszatéritendd bankkartyas Feltoltés megjelolésével
jogosult kezdeményezni. A visszatérités dsszegének bankkartyan torténd
jovairasat a bankkartya kartyatarsasaga és/vagy kibocsatdja végzik a sajat
szabadlyaik szerint, az altaluk megadott jovairasi hataridével.

Atutalds: a Vasarlé a Kibocsaton kiviili pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett, mar
meglévé fizetési szamlajardl — a fizetési szamla sajat online banki fellletérdl -
atutaldssal fizeti meg az aruk vagy szolgaltatdsok ellenértékét a Kereskedé vagy
az Elado részére. Ebben az esetben a fizetés a KereskedG vagy az Elado részére
a 8.7. pont szerinti dtutalasos Feltoltés. A Kibocsatd a Vasarlo altal a Keresked6
részére atutalassal megfizetett ellenérték e-pénz dsszegét a Keresked6 Barion
szamlajan szamolja el azt kbvetGen, hogy az atutalds 6sszege a Kibocsatoé részére
rendelkezésre bocsdtdsra kerilt. A Kibocsatd ezen sikeres elszamoldsrol
mindkét fél részére azonnal visszaigazolast kuld elektronikusan. Ezen
elszamolasi idGszak pénzforgalmi szolgaltatdnkként eltér6 hosszu lehet, amelyet

a Kondicids lista tartalmaz.

Az atutalds tehat nem a Barion rendszerben torténik, azt nem a Kibocsaté
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bonyolitja le, hanem a Barion Smart Gateway a Vasarlét a fizetési szamljjat
vezet8 pénzforgalmi szolgaltatd online banki felliletére iranyitja tovabb.
6.2.3. Harmadik fél altal nydjtott szolgaltatasok
A 6.2.2. e) pont szerinti Bankkartya elfogadas és a 6.2.2. g) pont szerinti Atutalas torténhet a
Barion Smart Gateway-ben elérhet6, a Kibocsatétél fliggetlen, Harmadik fél ltal nydjtott fizetési
szolgdltatasok utjan. A Harmadik fél altal nyujtott fizetési szolgdltatasokat a Harmadik fél a sajat
szerzGdési feltételei szerint és azok alapjan nyujtja, az nem képezi részét a Kibocsaté altal
nyujtott Szolgaltatasoknak. A Harmadik fél altal nyujtott szolgaltatdsok mindenkori listdja és a
Harmadik Fél altal elGirt szerzGdési felétételek linkje itt taldlhato:
https://www.barion.com/hu/jogi-informaciok/
A Keresked6 a Barion Smart Gateway szolgaltatas igénybevételével kifejezetten megerdGsiti és
kijelenti, hogy a Barion Smart Gateway-ben elérhet6 Harmadik fél altal nyujtott fizetési
szolgdltatasokat igénybe kivanja venni, azok Harmadik fél altal elGirt szerz6déses és egyéb
feltételeit megismerte és azokat a Barion Smart Gateway szolgdltatds igénybevételével
elfogadja.
A Kereskedd kifejezetten tudomasul veszi, hogy amennyiben a Keresked6 a Harmadik fél altal
nyujtott szolgdltatasokra vonatkozé, Harmadik fél altal elGirt szerz6déses feltételeket megszegi,
a Kibocsatd jogosult a Barion Smart Gateway-ben elérheté Harmadik fél altal nyujtott
szolgdltatast felfliggeszteni vagy megsziintetni.
A Kereskedd és a Harmadik fél k6zotti jogviszonynak a Kibocsatd nem részese. A Kibocsatd nem
felel a Keresked6 és a Harmadik fél kozotti, a jelen pont szerinti Harmadik fél altal nydjtott
szolgdltatasokra vonatkozd jogligyletbdl eredd igényekért és kotelezettségekért. Az ezzel
kapcsolatos kifogdst, panaszt, igényt a Keresked6 kozvetlenil a Harmadik fél felé érvényesitheti.
6.2.4. Ha a Barion Smart Gatewayen keresztil elérhet6 Elfogaddhely szolgdltatasokat a
Keresked6 nem internetes, hanem fizikai értékesitési ponton kivanja igénybe venni és
haszndlni, akkor ehhez a Barion Smart Gateway Kereskedd pénztargépébe torténd,
6.1.3.c) pont muszaki implementdlasa szlikséges. Ebben az esetben a 6.2.2. pontban
felsorolt fizetési mdédok kozil csak a 6.2.2.a), e) és f) pont szerinti fizetési mddok
elérhetdk.

Megbizasok altalanos szabalyai

7.1. A Megbizasok a Kibocsatd altal lehet6vé tett, az Ugyfél altal az e-pénzre vonatkozd
rendelkezések, igy kiiléndsen

a) az E-pénz Feltoltés és Kibocsatds, amely nem mindsul fizetési megbizadsnak,
b) az E-pénz Visszavaltas, amely nem mingsiil fizetési megbizasnak,

c) E-pénz Tranzakcidk, amelyek fizetési megbizasnak mindsiilnek,

d) egyéb szolgaltatas igénybevételére vonatkozd megbizas vagy kérés.

7.2. 7.2. Az Ugyfél a Kibocsatdnak Megbizasokat adhat elektronikus uton, Grlapon, illetve egyéb
maodon, az aldbbiak szerint:

a) a Barion tarcan keresztul,
b) az Elfogaddhely szolgaltatasokon keresztill
c) a7.1d) pont szerinti egyéb szolgdltatas igénybevételére vonatkozdé megbizas vagy

kérés esetén személyesen eljarva.

7.3. A Megbizadsokat a Szerz6désben meghatarozott médon, tartalommal és formdaban kell a

Kibocsatod részére rendelkezésére bocsatani. A Kibocsaté azokat a Megbizasokat fogadija
el, amelyek megfelelnek a Kibocsaté altal megkivant kovetelményeknek vagy a Kibocsaté
altal az erre a célra rendszeresitett elektronikus (irlapnak. Azokat a Megbizasokat, amelyek
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

nem felelnek meg a fenti kovetelményeknek, a Kibocsaté — annak teljesitése nélkil —

jogosult visszautasitani.

Az Ugyfél a Megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat pontosan és egyértelm(ien koteles

megadni. Ennek hidnydban a Megbizas teljesitését a Kibocsatod jogosult visszautasitani. A

Kibocsatd nem koteles vizsgalni az Ugyfél 4ltal megadott adatok helyességét, pontossagat,

esetleges folosleges tobbszorozottségét, félrevezetd vagy mas modon hidnyos voltat. A

Kibocsatd nem felel a téves adatokat tartalmazd Megbizdsok teljesitésébdl vagy a nem

teljesitésébdl szarmazd karokért.

A Kibocsaté az Ugyfél ltal adott Megbizdsokat abban az esetben teljesiti, ha az Ugyfél

Barion szamlajan a Megbizas teljesitésére és a Kibocsatdt megilletd, a Kondicids listaban

meghatdrozott Dijak beszedésére elegend6 Fedezet all rendelkezésre a Megbizas

befogadasakor. Amennyiben az Ugyfél Megbizasianak teljesitésére a Fedezet a Barion
szamlan nem all rendelkezésre, a Fedezet nélkiili Megbizast a Kibocsatd nem tartja nyilvan,

a Megbizast teljesitésre at nem vettnek tekinti, és - torvény eltéré rendelkezése hidnydban

- értesiti az Ugyfelet a visszautasitas tényérél, tovabba - jogszabaly tilté rendelkezése

hidnydban - lehet6ség szerint a visszautasitds okardl és a visszautasitasra okot add

tényszer( hibak helyesbitéséhez sziikséges eljarasrél. A visszautasitott Megbizas
teljesitésének elmaradasabdl ereds esetleges karokért a Kibocsatd nem felel. A Kibocsatd
részleges Fedezethidany esetén részteljesitést nem végez.

Az Ugyfélnek a Megbizas megaddsdra vonatkozo felhatalmazottsagat a Kibocsaté minden

esetben vizsgalja. A Kibocsatd nem felel6s azon kévetkezményekért, amelyek a hamis vagy

hamisitott Megbizasok teljesitésébdl szarmaznak, amelyek hamis vagy hamisitott jellegét

a Kibocsatotdl elvarhatd gondossag mellett nem lehetett megallapitani. Az ezzel

kapcsolatos karokat, kdltségeket kizarélag az Ugyfél viseli.

Megbizas — kivéve a jogszabalyban meghatdrozott eseteket — teljesitésére akkor keriilhet

sor, ha azt az Ugyfél el6zetesen jovahagyta. Jévahagyasnak mindsiil:

a) Kibocsatas esetén a Feltoltés,

b) a Barion tarcan keresztll a Felhasznaldé azonosité és a Jelsz6 vagy a Felhasznald
azonosito és ErGs tigyfél-hitelesités egylttes megadasa,

c) az Elfogaddhely szolgdltatasokon keresztiil a Felhasznald azonosité és a Jelszd vagy a
Felhasznald azonositd és Erds ligyfél-hitelesités egylittes megadasa vagy a Keresked§
Kibocsato részére adott utasitasa,

d) a Kibocsatd székhelyén személyesen eljarva a Felhaszndalé azonosito és a Jelszo vagy
vagy a Felhasznald azonositd és ErGs ligyfél-hitelesités vagy egyéb azonositast szolgald
adat megaddsa.

A Kibocsatd kizardlag targynapi teljesitésre vonatkozé Megbizasokat fogad el, a Kibocsaté

értéknapos Megbizdsokat nem fogad el.

A Megbizds kezdeményezésével az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a

Megbizassal kapcsolatos, a Megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat a Kibocsatd atadja

az Megbizas lebonyolitdsdban kdzrem(ikéd6é személyeknek, igy kilonésen a Kibocsato

letéti szamldjat vezet6 hitelintézetnek.

Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Kibocsatdé szamitégépes rendszere rogziti a

Megbizasokat és azok teljesitését. A Megbizdsok Kibocsatohoz torténé érkezésének

sorrendjére a Kibocsaté nyilvantartdsa irdanyadd. Az Ugyfél elismeri a Kibocsato altal

rogzitett adatok valddisdgat, tovabba azt, hogy ezek vita vagy bizonyitds esetén
bizonyitékul szolgaljanak.

A Kibocsaté az Ugyfelet a Megbizas befogadasardl, teljesitésérél vagy visszautasitasardl a

Barion tarcan keresztlil torténd visszaigazolassal értesiti. Amennyiben a visszaigazolas
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7.12.

7.13.

7.14.
7.15.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

elmarad, az a Megbizds befogadasanak, teljesitésének vagy visszautasitdsanak az
elmaraddsat jelezheti, igy a Kibocsatd jogosult a Megbizast meg nem adottnak tekinteni.
Ezért ilyen esetben az Ugyfél a karenyhitési kotelezettsége keretében koteles a
visszaigazolds elmaraddsat a Kibocsatd felé jelezni vagy annak teljesiilését a Barion
tarcaban ellendrizni.

A Kibocsatd jogosult a Megbizdsok teljesitését megel6z6en kérdéseket feltenni az
Ugyfélnek a Megbizas természetére, hatterére nézve, valamint az Ugyfél 18. pont szerinti
Ugyfél-atvilagitasat elvégezni. Amennyiben az Ugyfél hianyos vélaszt ad, vagy nem ad
valaszt, vagy az lgyfél-atvilagitast megtagadja, illetve, ha az adott valaszok alapjan a
Kibocsatod részér6l a Megbizas nem teljesithet6, a Kibocsdatd jogosult a Megbizas
teljesitését megtagadni.

A Kibocsaté az egyes Megbizasokra vonatkozdéan jogosult Megbizasi hatdrosszegeket
meghatdrozni, amelyet a Kondicids listaban jogosult meghatdrozni. A Kondicios listaban
kozolt Megbizdsi hatdrosszegeken tulmenéen a Kibocsdatd az E-pénzzel torténd
visszaélések, valamint pénzmosds és terrorizmus finanszirozds megelGzésére és
megakaddlyozdsdra a Megbizdsok kapcsan belsé hatarosszeg figyelést is jogosult végezni,
ezen hatardsszegeket azonban biztonsagi okbdl a Kibocsaté nem hozza nyilvanossagra.

A Megbizasok nem vonhatdk vissza és nem mddosithatdk.

A Kibocsaté jogosult — az Ugyfél el6zetes értesitése nélkiil — a Barion szamlan a Kibocsaté
altal végrehaijtott téves terheléseket és jovairdsokat, minden mds Megbizds teljesitését
megel&z6en helyesbiteni. A helyesbitésrél a Kibocsaté az Ugyfelet a Barion tarcaban és a
kovetkez6 Szamlakivonat utjan értesiti.

E-pénz kibocsatas és feltoltés

A Kibocsatd e-pénzt az Ugyfél kérelmére bocsat ki annak ellenértékének az Ugyfél 4ltali
rendelkezésre bocsatasat kovetben. Az e-pénz kibocsatdsara minden esetben névértéken,
a Feltoltés pénznemében kerl sor.

Az e-pénz Kibocsatast az Ugyfél az E-pénz ellenérték Kibocsitd részére torténd
rendelkezésre bocsatasaval, azaz a Feltoltéssel kéri. A Felt6ltés atutaldssal, bankkartyas
fizetéssel vagy készpénzben a Kibocsatd altal erre kijelolt befizetési helyen térténhet.
Kibocsatasi megbizas pénzneme kizardlag a Feltoltés pénzneme lehet, azaz az a pénznem,
amelyben az E-pénz ellenérték a Kibocsatéonak rendelkezésre bocsatasra, vagyis a
bankszamléjan jovairasra keril. A Feltdltés az Ugyfél részérél a Kibocsatd részére adott
Kibocsatasi megbizasnak mindsiil. A Feltdltés soran az Ugyfél kdteles a Kibocsato altal elére
meghatarozott adatokat megadni ahhoz, hogy a Kibocsaté a feltélteni kivant Barion
szamlat egyértelmden be tudja azonositani és a Feltoltés alapjan a Kibocsatast végre tudja
hajtani.

A készpénzben torténd befizetési helyek aktualis listaja a Kibocsatd internetes honlapjan
érhetd el.

A Kibocsaté tajékoztatja az Ugyfelet, hogy amennyiben a Feltdltés atutaldssal torténik és a
Feltoltés soran fillér is atutalasra keril a Kibocsato részére, a Kibocsaté a Kibocsatas soran
akként kerekit, hogy a fillér 6sszeget nem veszi figyelembe. Ennek megfelelen a Kibocsaté
a rendelkezésre bocsatott forint 6sszegnek megfelel6 elektronikus pénzt bocsat ki, a fillér
Osszege alapjan elektronikus pénz kibocsatasra ezen kerekités miatt nem keril sor, a
fillérosszeg kerekités alapjan a Kibocsatoét illeti meg. Figyelemmel arra, hogy a fillér a
pénzforgalombdl kivonasra kerllt a jelen szabdly nem sérti a névértéken torténd
Kibocsatas elvét.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

Bankkartyds Feltoltés esetén, amennyiben a bankkartya elfogadasat fedezethiany vagy
egyéb ok miatt a Kibocsatd elfogaddja, vagy a Kibocsaté elutasitja, vagyis e-pénz ellenérték
nem kertl a Kibocsatd részére rendelkezésre bocsatasra, a Feltoltés sikertelen és
Kibocsatasra nem kerdl sor.

A Feltoltést kovetSen, a Feltoltéssel adott Kibocsatasi megbizast a Kibocsatd az E-pénz
ellenérték Kibocsato részére torténé rendelkezésre bocsatasaval fogadja be és dolgozza fel
minden nap 0-24 6ra kozott. A Kibocsatd a befogadott Kibocsatasi megbizasbdl rd haruld
feladatokat a tdrgynapon teljesiti.

A Felt6ltés soran a Kibocsatd nem vizsgalja, hogy a Felt6ltés soran az e-pénz ellenértéket
befizet6 személy azonos-e az Ugyféllel. Az Ugyfél a Szerz6dés megkotésével kifejezetten
és visszavonhatatlanul kéri, hogy részére a Barion tarcajat/szamlajat egyértelmien
azonosithatéan megjel6l6 Feltoltés esetén a Kibocsato e-pénzt bocsdsson ki.

A Barion Smart Gateway szolgdltatdson keresztiil torténé bankkdartyds elfogadds és
atutalas esetében az Ugyféltél eltéré harmadik személy végez Feltdltést az Ugyfél részére,
vagyis ilyenkor minden esetben eltér az Ugyfél és a részére Feltdltést végzs, vagyis az e-
pénz ellenértéket befizet6 személy személye. Az Ugyfél a Barion Smart Gateway
szolgdltatas igénybevételével és hasznalataval, valamint ehhez kapcsolddd szolgaltatds
igénybevételével kifejezetten és visszavonhatatlanul kéri, hogy részére a Barion szaml3jat
egyértelmien azonosithatéan megjel6l6 Feltoltés esetén a Kibocsatd e-pénzt bocsasson
ki.

Amennyiben a Barion Smart Gatewayen keresztiili bankkartyas vagy atutaldsos Feltoltést
végz6 személy mar rendelkezik Barion tarcdval, a Kibocsatd az igy végzett Feltoltéseket a
Feltoltést végz6 mar meglév6 Barion tarcdhoz kapcsolja és ezen Feltoltéseket a Barion
tarcaban a Barion szamla torténetében megjeleniti a Feltoltést végzé Ugyfél szamara.
Amennyiben a Kibocsato részére Feltoltéssel e-pénz ellenérték akként keriil rendelkezésre

bocsatasra, hogy az Ugyfél Barion tarcdja/szamldja egyértelmiien beazonosithatd, a

Kibocsato az Ugyfél részére e-pénzt bocsat ki és azt az Ugyfél Barion szamlajan létrehozza

és tarolja. Ebben az esetben a Feltoltés sikeres.

E-pénz Kibocsatasra kizardlag sikeres Feltoltés esetén kerill sor. A Kibocsatd e-pénzt

kizarolag az e-pénz ellenértékének a Kibocsaté altali atvételét kovetben jogosult és koteles

kibocsatani.

Amennyiben a Kibocsato részére Feltoltéssel e-pénz ellenérték akként keril rendelkezésre
bocsatasra, hogy az Ugyfél Barion tarcdja/szamlaja nem létez6 vagy egyértelmiien nem
azonosithatd be, a Kibocsatd az Ugyfél részére e-pénzt nem bocsat ki. Ebben az esetben a

Feltoltés sikertelen, epénz Kibocsatasra nem kerl sor.

A Kibocsatd a Feltoltésért, ideértve a Barion Smart Gatewayen keresztiili bankkartyds
elfogadast és atutaldsos fizetést is, — akar sikeres, akar sikertelen — jogosult a mindenkori

Kondicids listdban meghatarozott dijat felszamitani.

A Kibocsaté a sikertelen Feltoltés sordn a Feltoltésért jard dijainak levondsat kovetden az
atvett e-pénz ellenértéket az aldbbiak szerint kezeli:

a) Amennyiben az e-pénz ellenértéket befizet6 személy részére torténd
visszafizetéshez sziikséges adatok megallapithatok, azt a befizet§ részére
visszafizeti. Ebben az esetben a Kibocsatd jogosult a Kondicids listaban
meghatarozott dij felszamitasara.

b) Amennyiben az e-pénz ellenértéket befizet6 személy részére torténd
visszafizetéshez sziikséges adatok nem allnak rendelkezésre, azt a befizet6
egyértelmU beazonosithatdsagadig felelGs 6rzésbe veszi. A felel6s Grzésbe vétel
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kamatfizetési kotelezettség nélkil torténik és a Kibocsatd a felelds 6rzésért a
Kondicios listdban meghatarozott dij felszamitasara jogosult.

8.13. A Kibocsatd jogosult az Ugyfél Barion szamldjara a sikeres Feltdltés esetén kibocsatott
epénzbdl annak koltségeit levonni és/vagy az Ugyféltsl a megfelels dsszeg megfizetését
kévetelni, ha az a pénzforgalmi szolgaltatd, amelytsl az Ugyfél részére a Feltdltés érkezett,
a Kibocsatd szamlajat valamely 6sszeggel visszaterheli, megterheli.

8.14. Chargeback igények:

8.14.1.

8.14.2.

8.14.3.

Amennyiben a Kibocsatdsra bankkartyds Felt6ltés alapjan kerilt sor és a Kibocsaté
részére bankkartyaval megfizetett e-pénz ellenértéke vonatkozdsdban a bankkartya
kartyatarsasaga, kibocsatdja, a Kibocsato kartya elfogadd partnere (card acquirer) vagy
egyéb személy a Kibocsatdéval szemben visszaterhelési (chargeback) igénnyel él, azaz az
e-pénz ellenértéket a Kibocsato részére megtagadja megfizetni, azt a Kibocsatétél akar
id6legesen, akdar véglegesen visszavonja vagy a Kibocsatdét egyéb mddon annak
visszafizetésére kotelezi, vagy ezek barmelyikével fenyeget, a Kibocsatod jogosult az ilyen
Feltoltésen alapuld e-pénzt, mint ellenérték nélkil kibocsatott e-pénzt a forgalombdl
kivonni vagy az Ugyfél rendelkezési jogat ezen e-pénz felett ideiglenesen felfiiggeszteni
vagy az ilyen 6sszegre vonatkozé Visszavaltasi megbizadst a Chargeback igény végleges
kivizsgalasaig és lezardsaig megtagadni és ezen Osszeget visszatartani.

Az Ugyfél — mind a bankkartyas Feltdltést végzd Vasarld, mind a Kereskeds — koteles a
Chargeback igény kivizsgalasa sordn a Kibocsatdval egytittmikddni. Mind a bankkartyas
Feltoltést végz6 Vasarld, mind a Kereskedd koteles a Kibocsaté kérésére a Kibocsatd
részére a bankkartya kdrtyatarsasaga, kibocsatdja, a Kibocsaté elfogadd partnere vagy
egyéb visszaterhelésre jogosult személy altal a Kibocsatotdl kért iratot, informaciot és
egyéb dokumentumot haladéktalanul rendelkezésre bocsatani annak érdekében, hogy
ezen kérést a Kibocsato teljesiteni tudja. Erre figyelemmel az Ugyfél, mint a bankkartyas
Feltoltést végzd Vasarld kifejezetten felhatalmazza a Kibocsatét, hogy a Kereskedd
internetes honlapjan altala kezdeményezett bankkartyas Feltoltéssel kapcsolatban a
Chargeback igény kivizsgaldsdhoz sziikséges informaciokat és dokumentumokat, igy a
Feltoltés alapjat képez6 vasarlas adatait a Keresked6tdl beszerezze, azt a Kereskedd a
Kibocsato részére atadja a Chargeback igény eredményes kivizsgalasa érdekében. Mind
a bankkartyas Feltoltést végzé Vasarld, mind a Keresked6 tudomasul veszi, hogy a
Kibocsatd ezen informacidkat és iratokat, valamint a bankkartyds Feltoltéssel
kapcsolatban a Kibocsatd szamdra egyébként rendelkezésre 4allé informdacidkat a
bankkartya kartyatarsasaga, kibocsatdja, a Kibocsaté elfogadd partnere vagy a
Kibocsatdval szemben visszaterhelést végz6 egyéb személy részére jogosult tovabbitani
a Chargeback igény eredményes kivizsgaldsa érdekében. A Kibocsatd tdjékoztatja az
Ugyfelet, hogy a jelen pontban leirt valamennyi adattovabbitds a Kibocsatd és a
Keresked6 jogos érdeke annak érdekében, hogy megalapozatlan Chargeback igényeket
kisz(rje, azokkal szemben védekezni tudjon és az ezzel kapcsolatos pénziigyi veszteséget
elkerilje.

A visszaterhelésre egyebekben a bankkartya kdrtyatdrsasaga, kibocsatdja, a Kibocsatéd
elfogadd partnere vagy egyéb visszaterhelésre jogosult személy szabalyzataiban leirtak
az irdnyaddk, a Kibocsatd az e-pénz forgalombdl torténd kivonasa, e-pénz feletti
rendelkezési jog felfliggesztése és a Visszavaltasi megbizds megtagaddsa kapcsan ennek
megfelel6en jar el, a Kibocsatd az e-pénz forgalombdl torténd kivonasara, e-pénz feletti
rendelkezési jog felfliggesztésére és a Visszavaltasi megbizas megtagadasara az ilyen
visszaterhelésekkel azonos ideig és feltételekkel jogosult.
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8.14.4. Az e-pénz forgalombdl torténé kivonasaval, e-pénz feletti rendelkezési jog

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

felfliggesztésével és a Visszavaltdsi megbizds megtagaddsdval kapcsolatban felmeriilt
koltségeket az ilyen e-pénzt birtokld és/vagy a bankkartyas Feltdltéssel érintett Ugyfél
koteles viselni, tovabba az e-pénz forgalombdl kivondssal, e-pénz feletti rendelkezési jog
felflggesztésével és a Visszavaltdsi megbizds megtagaddsaval 0Osszefliggésben
keletkezett karokért a Kibocsaté a felelGsségét kizérja. Az e-pénz forgalombdl torténd
kivondsa, e-pénz feletti rendelkezési jog felfliggesztése és a Visszavaltasi megbizas
megtagaddsa soran a 13. pont rendelkezései alkalmazanddk.

Visszavaltas

A Kibocsato az e-pénz birtokos Ugyfél kérelmére, a Barion szamlan tarolt és nyilvantartott
epénzt akdr részben, akdr egészben, barmikor, névértéken, az e-pénz pénznemében
visszavaltja.

A Visszavaltasi megbizasban az Ugyfél koteles a Kibocsaté altal el6re meghatarozott
adatokat megadni ahhoz, hogy a Kibocsaté a visszavdltdssal érintett Barion szamlat
egyértelmien be tudja azonositani és a visszavaltott e-pénz ellenértékét az Ugyfél részére
rendelkezésre tudja bocsatani. Ezen adatok hidnyaban a Kibocsatd jogosult a Visszavaltasi
megbizads befogaddsdt megtagadni. Visszavaltdsi megbizas pénzneme kizarélag a
megbizdssal érintett Barion szamla pénzneme lehet.

A Kibocsaté az Ugyfél 4ltal adott Visszavaltasi megbizast abban az esetben teljesiti, ha az
Ugyfél Barion szamlajan a Megbizas teljesitésére és a Kibocsatot megilletd, a Kondicids
listdban meghatarozott dijak beszedésére elegend6 Fedezet all rendelkezésre a Megbizas
befogadasakor.

Visszavaltdsi megbizas alapjan a Kibocsaté az Ugyfél Barion szamlajarél bevonja a
Megbizasban megjelolt e-pénzt. Az igy bevont és visszavdltott e-pénz ellenértékét a
Kibocsatd az Ugyfél részére atutaldssal a Visszavaltdsi megbizasban az Ugyfél altal
megijelolt fizetési szdmlaszdmra torténé atutalassal fizeti meg. Visszavaltas soran a
Kibocsatd nem vizsgdlja, hogy az e-pénz ellenérték visszafizetésére megadott fizetési
szamla tulajdonosa azonos-e az Ugyféllel.

Amennyiben az Ugyfél részére az e-pénz ellenértéke a Visszavaltasi megbizasban megadott
fizetési szamldra banki atutaldssal teljesithet§, a Visszavaltas sikeres.

Amennyiben az Ugyfél a Visszavaltasi megbizasban nem adott meg fizetési szamlat vagy a
megadott fizetési szdmla és annak adatai egyértelmlen nem beazonosithatdk, hianyosak
vagy a megadott adatok alapjan az atutalas barmely mas okbdl nem teljesithet6 vagy az
atutalt 6sszeg az atutalasban részvevé pénzforgalmi szolgaltatok barmelyike altal a
Kibocsatonak visszakiildésre keril, a Kibocsatd a visszavaltott e-pénz ellenérték igy
fennmaradé 6sszegének megfelel6 dsszegii e-pénzt az Ugyfél Barion szamlajara jovairja.
Ebben az esetben a Visszavaltas sikertelen. Amennyiben az Ugyfél Szerzédése id6kozben
megsz(int, akkor az igy fennalld 6sszeget a Kibocsatd felel6s Grzésbe veszi és errél az
Ugyfelet értesiti. A felel6s Srzésbe vétel kamatfizetési kitelezettség nélkiil torténik és a
Kibocsato a felel6s Grzésért a Kondicids listaban meghatarozott dij felszamitadsara jogosult.
A Barion Smart Gateway szolgaltatason keresztil torténé bankkartyas Feltoltés esetében
az Ugyfél, mint Keresked6 vagy Eladé adott Feltdltés vonatkozasaban, annak pontos
megjelolésével, jogosult Visszatéritést (refund) kezdeményezni legfeljebb a Feltoltés
Osszegének erejéig. Ebben az esetben a Kibocsaté a Kereskedd vagy Eladdé Barion
szamldjardl bevonja a Megbizdsban megjel6lt epénzt. Az igy bevont és visszavaltott e-pénz
ellenértékét a Kibocsatd a Feltoltést végzd bankkartya tulajdonos részére, a bankkartya
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9.8.

9.9.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

javara fizeti meg. llyen esetben eltér az Ugyfél és az e-pénz ellenérték visszafizetésére
megadott bankkartya tulajdonos személye.

A Kibocsatd — akar sikeres, akar sikertelen - a Visszavaltasért jogosult a mindenkori
Kondicios listdaban meghatarozott dijat felszamitani.

Visszavaltasi megbizast a Kibocsatd kizarélag a Barion tarcan keresztiil, elektronikus Uton
fogad el. A Kibocsatd Visszavaltasi megbizdst minden nap 0-24 éra kdzott vesz at, fogad be
és dolgoz fel.

E-pénz tranzakcio

Az Ugyfél a Barion szamlan nyilvantartott e-pénz terhére a Kibocsatd részére E-pénz
tranzakcidkra, mint fizetési milveletek végrehajtasara adhat megbizdst. E-pénz
Tranzakcidéra megbizas kizdrélag a terhelendd Barion szdmla pénznemében adhatd, eltéré
pénznemben megadott megbizast a Kibocsatd jogosult elutasitani. Az E-pénz tranzakciok
és az E-pénz tranzakcidés megbizasok az alabbiak:

a) az Ugyfél rendelkezésére 4ll6 e-pénz terhére végrehajtott és elszamolt
pénzkuildés,
b) az e-pénzzel végzett barmely egyéb fizetési megbizds, ideértve az el6bbiekben

felsorolt mliveletek minden dijat, koltségét és adojat.
A Barion szamla nem mindsul fizetési szamlanak, ezért az E-pénz tranzakcidk fizetési
szamla nélkul végrehaijtott fizetési megbizasok.
E-pénz tranzakciéra vonatkozé megbizasokat a Kibocsato kizardlag az E-pénz tranzakcional
meghatdarozott elektronikus uton fogad el. A Kibocsatd E-pénz tranzakcids megbizast
minden nap 0-24 d6ra kozott vesz at, fogad be, dolgoz fel és teljesit. A Kibocsatdé a
targynapon befogadott E-pénz tranzakcids megbizast és az ebbdl ra harulé feladatokat a
tdrgynapon, azonnal teljesiti.
Az Ugyfél, mint fizetd fél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a fizetési mvelet és a fizets
fél kedvezményezett altali beazonosithatésaga érdekében a mindenkori jogszabalyok altal
el8irt adatokat, de legalabb a Felhasznaldé azonositéjat és az Ugyfél altal engedélyezett
egyéb adatot a kedvezményezett részére atadja.
Pénzkildés

10.5.1. A Pénzkiildésre sz4l6 e-pénzre vonatkoz6 fizetési megbizéssal az Ugyfél, mint e-pénz

birtokos fizet6 fél megbizza a Kibocsatot, hogy a birtokdaban |évé e-pénz terhére az
Ugyfél altal meghatadrozott e-pénz Osszeget juttasson el és szdmoljon el a
kedvezményezett javara.

10.5.2. A Pénzkiildésre sz6l6 megbizast az Ugyfél, mint fizet6 fél a Kibocsatéhoz nyujtja be

elektronikusan a Barion tarcan keresztil.

10.5.3. A Pénzkiildési megbizas teljesitésével a Kibocsaté az Ugyfél altal meghatérozott e-pénz

Osszeget a kedvezményezett Barion szamlaja javara szamolja el és irja jova.

10.5.4. A Pénzkiildési megbizas soran koteles a kedvezményezett Felhasznald azonositdjat vagy

egyéb, a Barion altal tdmogatott elektronikus elérhet&ségét megadni.

10.5.5. Amennyiben az Ugyfél &ltal megadott kedvezményezett a fizetési megbizasban

megadott Felhasznald azonosité alapjan a Kibocsatonal Barion szamlaval nem
rendelkezik és az Ugyfél a kedvezményezett beazonositdsadhoz megadta a
kedvezményezett elektronikus elérhetdségét, a Kibocsaté a kedvezményezettet az
Ugyfél altal megadott ezen elérhet8ségen értesiti arrél, hogy a részére az Ugyfél e-pénzt
kiildott. A kedvezményezett az értesitésben megadott pénzatvételi linkre kattintva a
részére kildott e-pénzosszegnek a kifizetését az altala megadott Barion szamla javara
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kérheti. Amennyiben a kedvezményezett a fentiek szerint az e-pénzdsszeg részére
torténd kifizetésérdl a Pénzkiildési megbizds Kibocsatd altali befogadasatol szamitott
egy héten belll nem rendelkezik, a Kibocsatd a Pénzkildési megbizasban megjelolt e-
pénz Osszeget, mint a kedvezményezett altal 4t nem vett Osszeget ,sikertelen
pénzkiildés” megjeloléssel visszakiildi az Ugyfél részére és jévairja az Ugyfél Barion
szamlajan.

Ez esetben az Ugyfél szavatolja, hogy a kedvezményezett elektronikus elérhet8ségét jogszerlien
adja at a Kibocsato részére és ehhez rendelkezik a kedvezményezett hozzajaruldsaval.
10.6. Vasarlas

10.6.1.

10.6.2.

10.6.3.

A Vasarlas a pénzkilldés egy specialis formaja. A vasarlasra sz9616 fizetési megbizassal a
Vasarld, mint e-pénz birtokos fizets fél megbizza a Kibocsatoét, hogy a birtokaban 1évé e-
pénz terhére a Kereskedd altal forgalmazott aruk vagy szolgdltatasok ellenértékét a
Kereskedd, mint kedvezményezett javara juttassa el és szamolja el.

A Vasarld a Vasarlas sordn a fizetési megbizdst az Elfogaddhely vagy Kereskedd
internetes honlapjan vagy mobilalkalmazason vagy a 6.2.3. pont szerinti esetben mobil
kozelségi eszk6zon keresztil elérhet6 Elfogaddhely szolgaltatdsok vagy Barion Smart
Gateway felilileten kezdeményezi. A Vasarld a Felhaszndld azonositd és Jelszé vagy a
Felhaszndald azonositd és Erés tgyfél-hitelesités alkalmazasaval keril beazonositasra és
ezzel hagyja jéva a Vasarlasi megbizast.

A Kibocsatd nem felel a Vasarld és a Keresked6 kozotti, a Vasarlas alapjaul szolgdld
jogligyletbdl eredd igényekért és kotelezettségekért.

10.7. Befoglalas

10.7.1.

10.7.2.

10.7.3.

10.7.4.

10.7.5.

A Vasarld, mint e-pénz birtokos fizet6 fél megbizza és felhatalmazza a Kibocsatét, hogy
a birtokdban |év6 e-pénz terhére a Keresked6 internetes honlapjan 4altala
kezdeményezett Pénzkiildést a Keresked6 vagy az Eladd, mint kedvezményezett részére
oly médon bonyolitsa le, hogy a Pénzkiildés 6sszegét az Ugyfél Barion szamljan a
Keresked6 altal megadott ideig foglalja be és a Pénzkiildést kizardlag a Kereskedd
Kibocsatod részére kés6bbi id6pontban adott kiilon rendelkezését kbvetéen, az abban
foglaltak szerint hajtsa végre. Befoglalas lehetséges a 10.9. pont szerinti E-pénz
tranzakcid soran is.

A Befoglalas sordn a Vasarlé Barion szamlajan a Pénzkiildés 6sszege mindaddig zarolasra
keril, azzal rendelkezni nem tud, amig a Pénzkiildést a Kereskeds jova nem hagyja vagy
a Kereskedd altal megadott hatarid6 jévahagyas nélkiil eltelt.

Amennyiben a Keresked6 a Pénzkiildést nem hagyja jéva vagy a Kereskedé altal
megadott hatdridé jovahagyas nélkll eltelt, a Befoglalt 6sszeg a Vasarld Barion
szamlajan feloldasra keriil.

Amennyiben a Kereskedé a Pénzkiildést jovahagyja, a Kibocsatd a Pénzkildést
végrehaijtja. A Kereskedd jogosult a Befoglalt 6sszeg vonatkozasaban a Pénzkildést csak
részben joévahagyni. Ebben az esetben a Pénzkiildés Osszegének jévahagyott része
vonatkozasaban a Kibocsaté a Pénzkiildést végrehajtja, mig a Pénzkildés 6sszegének
jova nem hagyott része vonatkozdsdban a Befoglalast feloldja.

Amennyiben a Befoglaldsra a 6.2.2.e) és a 8.7. pont szerinti bankkartyas Felt6ltéssel
megvaldsuld fizetés esetén kertll sor, a Befoglalds soran a 10.7. pont szerinti
rendelkezéseit az aldbbi eltéréssel kell alkalmazni:

A Keresked6 vagy az Eladd, mint a bankkartyas Felt6ltés alapjan kibocsatott e-pénz
birtokosa megbizza és felhatalmazza a Kibocsatét, hogy a Feltoltéssel részére
kibocsatott és birtokaban |év6 epénz Osszegét a Keresked6 vagy az Eladd Barion
szamldjan a Kereskedé altal megadott ideig foglalja be és a befoglalast kizardlag a
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10.7.6.

Keresked6 Kibocsatd részére kés6bbi id6pontban adott rendelkezését kovetben, az
abban foglaltak szerint oldja fel.

A Befoglalds soran a Keresked6 vagy az Eladd Barion szamldjan a Feltoltés alapjan
kibocsatott e-pénz 6sszege mindaddig zarolasra kerlil, azzal rendelkezni nem tud, amig
a Feltoltést és Kibocsatast a Keresked6 jéva nem hagyja vagy a Keresked§ altal megadott
hatdrid6 jovahagyas nélkil eltelt.

Amennyiben a Kereskedd a Feltoltést és Kibocsatdst nem hagyja jova vagy a Kereskedd
altal megadott hataridd jovahagyas nélkil eltelt, a Befoglalt 6sszegl e-pénzt a Kibocsaté
a Kereskedd vagy az Eladé Barion szdmlajardl bevonja és visszavaltja. Az igy bevont és
visszavaltott e-pénz ellenértékét a Kibocsatd a Feltoltést végzé bankkartya tulajdonos
részére, a bankkartya javara fizeti meg. Amennyiben a Keresked6 a Feltoltést és
Kibocsatast jovahagyja, a Kibocsdatd a Befoglalast feloldja. A Keresked6 jogosult a
Befoglalt 6sszeg vonatkozdsaban a Feltoltést és Kibocsatast csak részben jévahagyni.
Ebben az esetben a Feltoltés és Kibocsatds 0Osszegének jovahagyott része
vonatkozasaban a Kibocsatd a Befoglalast feloldja, mig a Felt6ltés és Kibocsatas
Osszegének jéva nem hagyott része vonatkozdsaban a Befoglalt 0sszegli e-pénzt a
Kibocsatd a Kereskedd vagy az Eladd Barion szamldjardl bevonja és visszavaltja. Az igy
bevont és visszavaltott e-pénz ellenértékét a Kibocsatd a Feltoltést végzé bankkartya
tulajdonos részére, a bankkartya javara fizeti meg.

A Kibocsato a Kereskedd dltal adott jovahagyas tartalmat és jogszer(ségét, valamint a
Keresked6 és az Ugyfél és/vagy egyéb harmadik fél kozott 1évs, a Befoglaldssal
biztositott jogligyletet nem koteles és jogosult vizsgalni. A Keresked6 4ltal adott
jovdhagyds végrehajtdsaval 0Osszefliggésben keletkezett karokért a Kibocsaté a
felelGsségét kizarja.

10.8. Ismétlédo fizetés

10.8.1.

10.8.2.

Vasarld, mint e-pénz birtokos fizet6 fél megbizza és felhatalmazza a Kibocsatot, hogy a
birtokaban Iév6 e-pénz terhére a KereskedG internetes honlapjan altala kezdeményezett
Pénzkildést a Kereskedd vagy az Eladd, mint kedvezményezett részére oly modon
bonyolitsa le, hogy a Keresked§ altal elsé alkalommal ismétlédé fizetésként megjelolt
Pénzkiildést kovetGen a Kibocsatd a Vasarld Barion szamlajat a Kereskedd rendelkezései
alapjan kételes megterhelni, a Keresked6 altal adott rendelkezés szerint az Ugyfél Barion
szamldjanak megterhelésére vonatkozd Pénzkildést végrehajtani. Ismétl6dé fizetés
lehetséges a 10.9. pont szerinti E-pénz tranzakcio soran is.

Amennyiben az Ismétl6d6 fizetésre a 6.2.2.e) és a 8.7. pont szerinti bankkartyas
Feltoltéssel megvaldsuld fizetés esetén keril sor, az Ismétl6dé fizetés soran a 10.8. pont
szerinti rendelkezéseit az alabbi eltéréssel kell alkalmazni:

Az Ugyfél, mint a bankkartyas Feltdltést végz8é Vasarlé megbizza és felhatalmazza a
Kibocsatot, hogy a Keresked§ internetes honlapjan altala kezdeményezett bankkartyas
Feltoltést a Kereskedd vagy az Eladd, mint a Feltoltés kedvezményezettje és a Feltoltés
alapjan Kibocsatasra keriil§ e-pénz birtokosa részére oly mdédon bonyolitsa le, hogy a
Keresked6 dltal els6 alkalommal ismétl6dé fizetésként megjeldlt bankkartyas Feltoltést
kovetéen a Kibocsatd a VAsarld Feltoltéssel érintett bankkartyajat a Kereskedd
rendelkezései alapjan koteles megterhelni, a Kereskedé altal adott rendelkezés szerint
a Vasarlo Feltoltéssel érintett bankkartydja megterhelésére vonatkozd Feltoltési
megbizast végrehajtani.

A Vasarld felhatalmazza a Kibocsatét, hogy a jelen Megbizas teljesitése érdekében, az
ahhoz szlikséges mértékben a bankkartya adatait tarolja.

29



10.8.3.

A Kibocsaté a Keresked6 dltal adott rendelkezés tartalmat és jogszer(lségét, valamint a
Kereskedd és a Vasarld és/vagy egyéb harmadik fél kozott 1évs, az Ismétlédd fizetés
alapjat képez6 jogligyletet nem koteles és jogosult vizsgalni. A Kereskedd altal adott
rendelkezés végrehajtasaval 0Osszefliggésben keletkezett karokért a Kibocsatd a
felelGsségét kizarja.

10.9. Sharing economy extrak

10.9.1.

10.9.2.

10.9.3.

A Vasarld, mint e-pénz birtokos fizet6 fél megbizza és felhatalmazza a Kibocsatét, hogy
a birtokaban |évé6 e-pénz terhére a Szervez6 internetes honlapjan altala kezdeményezett
Pénzkiildést az Eladd(k), mint kedvezményezett(ek) részére a Szervezd Kibocsatdonak
adott rendelkezése szerint bonyolitsa le. Amennyiben tobb Eladé részére torténik a
fizetés, a Pénzkildés 6sszegének Eladok kdzotti eloszlasat és Barion szamlajukon torténé
jovairas aranyat a Szervez6 jogosult meghatarozni, azt a Kibocsaté a Szervezé
rendelkezései szerint koteles az Eladdk, mint kedvezményezettek Barion szamldjan
jovairni.

Amennyiben a jelen pont szerinti fizetésre a 6.2.2.e) és a 8.7. pont szerinti bankkartyas
Feltoltéssel megvaldsulo fizetés esetén keriil sor, a Pénzkilldés és annak 0sszege alatt a
bankkartyds Feltoltést és Kibocsatast és annak 6sszegét kell érteni.

Az Eladd, mint e-pénz birtokos kedvezményezett fél megbizza és felhatalmazza a
Kibocsatdt, hogy a Szervezs internetes honlapjan a javara kezdeményezett Pénzkiildés
Osszegének Barion szdmlajan torténdé elszdmolasat és jévairasat kovetben azonnal, a
Szervezl rendelkezései szerint a jovairt Pénzkildés 6sszegének terhére a Szervez6 altal
megadott 0Osszegekkel az Eladé Barion szamldjan a Szervezé Pénzkiildést
kezdeményezzen a Szervezd altal megadott Kozrem(ikodé(k) javara és azt a
Kozrem(ikod6(k) Barion szamlajan elszamolja és jovairja. Amennyiben tdbb
Kozrem(ikodé részére torténik a fizetés, a Pénzkiildés 6sszegének Kozrem(ikod bk kozotti
eloszldsat és Barion szamldjukon torténé jovairds ardnydt a Szervezd jogosult
meghatarozni, azt a Kibocsatd a Szervezd rendelkezései szerint kételes a Kozrem(ikodék
felek Barion szamldjan jévairni. A Szervez6 ltal a Kozrem(ikodék javara kezdeményezett
Pénzkiildés 0Osszege soha nem lehet nagyobb, mint az Eladé altal a Szervezd
szolgaltatasan keresztlil a Vasarlotol kapott 6sszeg.

Kibocsatd a Szervezd altal jelen pont szerint a Kézrem(ikdddk javdra kezdeményezett
Pénzkiildést, az Eladd jelen pont szerinti felhatalmazadsa alapjan, a Szervezd
rendelkezései szerint teljesiti. A Szervez6 altal megadott 0Osszegek jogcimét és
jogszer(iségét nem vizsgalja. Ezen Osszegeket kizardlag a Szervez§ hatdrozza meg, a
Kibocsatd ennek mértékéért, jogszerlségéért felelGsséget nem vallal. Az Eladd, Szervezd
és Kozrem(ikodd kozotti jogviszonynak a Kibocsatd nem részese. A Kibocsaté nem felel
az Eladd, SzervezG és a Kozrem(ikodoé kozotti, a jelen pont szerinti Pénzkildés alapjaul
szolgdlé jogligyletbsl eredd igényekért és kotelezettségekért. Az ezzel kapcsolatos
kifogast, panaszt, igényt az Eladd kozvetleniil a Szervezé felé érvényesitheti.

A Kibocsaté a Keresked6 altal adott rendelkezés tartalmat és jogszer(iségét, valamint a
Kereskedd és az Eladd és/vagy egyéb harmadik fél kdzott 1évs, az IsmétlEds fizetés
alapjat képez6 jogligyletet nem koteles és jogosult vizsgdlni. A Kereskedd altal adott
rendelkezés végrehajtasaval Osszefliggésben keletkezett karokért a Kibocsatd a
felelGsségét kizarja.

10.10. Harmadik fél altal nyujtott szolgdltatasok
Amennyiben a Vasarlé a Barion Smart Gateway hasznalataval hajtja végre a 10.6 - 10.10. pont

szerinti e-pénz tranzakcidkat oly médon, hogy azokra az adott pontban megjel6lt bankkartyas
Feltoltéssel kerl sor, akkor a 8.7. pont szerinti bankkartyas Feltoltés térténhet a Barion Smart
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Gateway-ben elérhetd, a Kibocsatétdl fliggetlen, Harmadik fél altal nydjtott fizetési szolgdltatasok
utjan. A Harmadik fél altal nydjtott fizetési szolgdltatasokat a Harmadik fél a sajat szerz6dési
feltételei szerint és azok alapjan nydjtja, az nem képezi részét a Kibocsatd altal nyujtott
Szolgdltatdsoknak. A Harmadik fél altal nyujtott szolgaltatdsok mindenkori listaja és a Harmadik Fél
altal el6irt szerz6dési felétételek linkje itt taldlhatd: https://www.barion.com/hu/jogi-
informaciok/

A V3sarldé a Barion Smart Gateway-ben elérhet6, Harmadik fél altal nydjtott fizetési szolgaltatas
fizetési modként torténd kivalasztasaval és a szolgaltatds igénybevételével kifejezetten megersiti
és kijelenti, hogy a szolgaltatds Harmadik fél altal elGirt szerz6déses és egyéb feltételeit
megismerte és azokat elfogadja.

A Viasarlé és a Harmadik fél kozotti jogviszonynak a Kibocsatd nem részese. A Kibocsatd nem felel
a Vasarld és a Harmadik fél kozotti, a jelen pont szerinti Harmadik fél dltal nyujtott szolgaltatdsokra
vonatkozd jogligyletbdl eredé igényekért és kotelezettségekért. Az ezzel kapcsolatos kifogast,
panaszt, igényt a Vasarlé kozvetlenll a Harmadik fél felé érvényesitheti.

11. Ellenszolgaltatas

11.1. Az E-pénz szolgaltatassal kapcsolatban minden, az Ugyfelet terheld dij vagy egyéb koltség
a Kondicids listaban kerdl kihirdetésre, egyéb koltség nincs.

11.2. A Kibocsatd az E-pénz szolgaltatasok utan a mindenkori Kondicios listdban megjelolt dij,
jutalék és egyéb koltség felszamitasdra jogosult. Ezen dijak, jutalékok és egyéb koltségek
azonnal esedékesek, kivéve, ha a Kondicids listaban eltéré esedékesség keriil megjelolésre.
A Kibocsaté a dijat, jutalékot és egyéb koltséget az adott Megbizds, Szolgaltatas
teljesitésével egyidejlileg szamitja fel az Ugyfél részére a Barion szamlan 1év6 e-pénz
terhére vagy amennyiben az adott Szolgaltatas jellegébdl kovetkezik (pl. felelSs 6rzés), a
Kibocsato altal az Ugyfél javara kezelt pénzdsszeg terhére.

11.3. AfelelGs 6rzés dija havonta, utdlag esedékes, azt a Kibocsaté havonta, minden hdnapnak
a felel6s 6rzés induldnapjaval megegyezd napon szamitja fel.

11.4. Amennyiben E-pénz tranzakcié esetén a Kondicids listaban meghatdrozott dijat a
kedvezményezett viseli, a Kibocsdté az Osszeg kedvezményezett részére torténd
rendelkezésre bocsatasat kovetben jogosult ezen dijat felszamitani és a jévairt 6sszeghdl
levonni.

11.5. A Kibocsaté jogosult az Ugyféllel szemben fennalld jelen Szerz6désbél szarmazé barmely
kovetelését beszamitani. A Kibocsatd a beszamitasi jogat jogosult akként gyakorolni, hogy
az Ugyféllel szemben fennallé kévetelés 6sszegét az Ugyfél Barion szamlajan rendelkezésre
allo e-pénz terhére levonja.

11.6. Ha az Ugyfél a Kibocsatéval szemben fenndlld kotelezettségeit esedékességkor nem
teljesiti, a Kibocsatonak jogosult az igényérvényesités és végrehajtas sordn harmadik
személyeket igénybe venni és bevonni. A harmadik személy igénybevételével felmerilt
valamennyi kéltség az az Ugyfelet terheli.

12. Felhasznalo azonosito és Jelszo, PIN kod, ujjlenyomat védelem,
Erds Ugyfél-hitelesités, az Ugyfél 4ltali letiltas

12.1. AFelhasznald azonositd az a személyre sz616, egyedi azonositd, amely az Ugyfél kizardlagos
és egyértelm(i azonositdsahoz szilkséges a Jelszéval vagy az ErGs ligyfél-hitelesitéssel
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

egyutt. A Kibocsdté Felhaszndlé azonositénak kizarélag az 4dltala meghatdrozott
feltételeknek megfelel§ azonositdt fogad el. A Kibocsatd jogosult az Ugyfél részére azok
felhasznalasatél fuggben tdbb Felhasznald azonositét kérni, azok felhaszndlasi céljat
korlatozni. A Felhaszndlé azonositot az Ugyfél a késébbiekben nem, vagy csak a Kibocsaté
altal meghatdrozott korlatozott korben jogosult médositani. A Felhaszndlé azonositét az
Ugyfél sajat maga hatdrozza meg a Szerz8déskotéskor.

A Jelszé az a személyre sz616 és titkos, mas személynek 4t nem adhaté azonositd, amely az
Ugyfél kizardlagos és egyértelm(i azonositdsdhoz sziikséges a Felhasznalé azonositéval
egyitt. Az Ugyfél a Jelszot barmikor jogosult a Barion tarcaban médositani. Amennyiben a
Jelszét az Ugyfél megvaltoztatja, a mddositast kdvetben az Ugyfél azonositdsa az Uj
Jelszéval térténik. A Jelszét az Ugyfél sajat maga hatdrozza meg a Szerz6déskotéskor.

Az Ugyfél olyan Jelsz6t kdteles meghatarozni, amely legaldbb 8 karakter, amelybél legalabb
egy szamjegy. Az Ugyfél koteles biztonsagos Jelszdt valasztani. Nem mindsiil biztonsagos
Jelszénak az Ugyfél sajat sziiletési datumaval, lakcimével, gépkocsijanak rendszamaval
megegyezd, vagy ehhez hasonld, az Ugyfél személyével kapcsolatosan kikdvetkeztethetd
Jelsz8. A nem biztonsagos Jelszé valasztasabdl szarmazé minden karért az Ugyfél felel.

Az Ugyfél a Jelszét koteles titkosan és biztonsagosan kezelni, azt harmadik személy
tudomadsdra nem hozhatja. Az Ugyfél minden téle elvarhaté intézkedést kételes megtenni
annak érdekében, hogy megelbzze a Jelszd harmadik személy részére torténé felfedését.
Az Ugyfél felel a Jelszo biztonsagos meg8rzéséért, rendeltetés- és jogszer(i hasznalataért,
koteles az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast tanusitani, hogy a Jelszot
biztonsagban tartsa. Az Ugyfél a Jelszot a Felhasznélé azonositéval egyiitt nem jegyezheti
fel, nem rogzitheti és tdrolhatja, a Jelszét a Barion rendszert aktudlisan mdkodtet6
személyi szamitogéptdl tavol és elkilonitetten kezelni, illetve térolni. Az Ugyfél kételes
tovabba biztositani, hogy a Szolgdltatas haszndlata kdzben a Jelszot illetéktelen személy ne
ismerhesse meg. Ha illetéktelen személy E-pénz szolgaltatdst vesz igénybe az Ugyfél
Jelszavanak megadasdval, az ellenkez6 bizonyitdsdig a felek ugy tekintik, hogy a Jelszd
illetéktelen személy birtokdba keriilése kizarélag az Ugyfél szandékos vagy stlyosan
gondatlan szerz6désszegd magatartasanak a kovetkezménye, és az ebbdl keletkezett kart
az Ugyfél viseli.

A Barion mobilalkalmazas haszndlata esetén a Felhaszndald azonositd és a Jelszo titkositva
a mobilalkalmazédsban taroldsara keriil. A Barion mobilalkalmazason keresztiil az Ugyfél a
Barion tarcaba a Felhasznalé azonositd és Jelsz6 mobilalkalmazdsban torténd titkos
taroldsat kbvetben sajat valasztasa szerint

" PIN koéd, vagy
= ujjlenyomat védelem vagy arcfelismerés, vagy
= egyéb egyedi azonositd megaddsa nélkiil jogosult bejelentkezni.

A PIN kéd egy személyre sz616 és titkos, mds személynek a4t nem adhaté azonositd, amely
az Ugyfél rendelkezése szerint az Ugyfél kizardlagos és egyértelm( azonositdsahoz
szlikséges a Barion mobilalkalmazasba valé bejelentkezéshez. A PIN kéd megé6rzésére,
kezelésére a Jelszora vonatkozd rendelkezések az iranyadok.

Az ujjlenyomat védelem és az arcfelismerés szintén az Ugyfél kizardlagos és egyértelm(
azonositdsdhoz sziikséges a Barion mobil alkalmazdsba vald bejelentkezéshez. Az
ujjlenyomat védelem vagy az arcfelismerés alkalmazasara abban az esetben van
lehet6ség, ha azt az Ugyfél altal hasznalt eszkdz lehet6vé teszi. Az ujjlenyomat védelmet
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

vagy az arcfelismerést az eszkdz operacids rendszere végzi, a Kibocsatdnak az ujjlenyomat,
az arckép nem keriil dtaddasra, azt nem kezeli, nem tarolja.

Fiiggetleniil attél, hogy az Ugyfél a 12.5. pont szerinti valamely egyedi azonositét hasznélja
a Barion mobilalkalmazdsba torténd bejelentkezéshez, a Barion tarcdba torténd belépés
és a Barion tdrcaban elérhet6 Szolgaltatdsok igénybevétele, Megbizdsok addsa
valtozatlanul a Felhasznald azonositd és a Jelszd egylittes haszndlataval torténik akként,
hogy azt az Ugyfélnek azok tarolasat kdvetSen a mobilalkalmazasban nem kell ismételten
megadni.

Amennyiben az Ugyfél a Jelszét elfelejti, akkor a Kibocsatd internetes honlapjan igényelhet
Uj Jelszét az Ugyfél Kibocsato altal el8irt beazonositasat kdvetéen.

Az Erés ugyfél-hitelesités az Ugyfél altal megjeldlt mobiltelefonra letdltétt Barion
mobilalkalmazas uGtjan torténik akként, hogy az Ugyfél a mobiltelefont hitelesit
eszkdzként hozzdrendeli a Barion fidkjahoz. Az Erds ligyfél-hitelesités alkalmazasa soran az
Ugyfél a Jelsz6 helyett a Barion mobilalkalmazasba érkezé értesités jovahagyasaval 1ép be
a Barion fidkjaba vagy vesz igénybe Szolgdltatist, amely azt jelenti, hogy az Ugyfél
birtokaban lévé mobiltelefonon keresztiil a jelszd helyett biometrikus azonositas vagy PIN
kéd keriil alkalmazasra. Erés Ugyfél-hitelesités esetén tehat az Ugyfél azonositdsa a
Felhasznald azonositd és az ErGs Ggyfélhitelesités alkalmazasaval torténik. A mobiltelefont,
mint hitelesit§ eszkozt az Ugyfél sajat maga hatdrozza meg a Szerz8déskotést kovetSen.
Az Ugyfél a Barion mobilalkalmazast csak olyan mobiltelefonra telepitheti, amely
folyamatosan rendelkezése alatt all, az 6 birtokdban van és ezek mellett kizarélag csak az
6 biometrikus azonositdjat (ujjlenyomatat, arcképét) tartalmazza. Az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy ezen szabalyok megszegése esetén az Ugyfelet pénziigyi kar érheti, kiilénds
tekintettel arra, hogy az Ugyfél a Barion tarcidba torténd bejelentkezést és E-pénz
tranzakcidk jovahagyasat mindazon személyek képesek lehetnek végrehajtani, akiknek a
biometrikus azonositéja az Ugyfél mobiltelefonjan taroldsra keriil. A Barion
mobilalakalmazas igénybevételéhez és az Erds ligyfél-hitelesitéshez az Ugyfél koteles a
sajat hasznalatdban és folyamatosan a sajat birtokaban I1évé mobiltelefont megadni, illetve
haszndlni, tekintve, hogy kozte és a Kibocsatd kozott ezen mobiltelefon az Erds tgyfél-
hitelesitési funkciét is betolt.

Az Erds Ugyfél-hitelesités igénybevételéhez haszndlt mobiltelefon elvesztését, ellopdsat
vagy az Ugyfél akdr atmeneti id8szakra térténd birtokabdl/hasznélatabdl vald kikeriilését
az Ugyfél kételes haladéktalanul bejelenteni a Kibocsaté felé a hitelesitési méd térlése
atjan annak érdekében, hogy az esetleges visszaélések megel&zésre keriilhessenek.

A Kibocsaté a Felhasznald azonositd és a Jelszd vagy a Felhaszndald azonosito és Erds lgyfél-
hitelesités egyiittes alkalmazasaval a miiveleteket, igénybevett Szolgéltatasokat az Ugyfél
rendelkezéseként teljesiti. Az Ugyfél teljes felel6sséggel tartozik mindazon Megbizasokért,
illetve Szolgéltatasok igénybevételéért, melyeket az Ugyfél Felhasznalé azonositdja és
Jelszava vagy a Felhaszndlé azonositd és ErGs lgyfél-hitelesités egyiittes hasznalataval
kezdeményeznek. Az Ugyfél Felhasznalé azonositdja és Jelszava vagy a Felhasznald
azonosité és Erds tgyfél-hitelesités egylittes hasznalatdval kezdeményezett rendelkezést,
Szolgaltatds igénybevételt a Kibocsatd minden koriilmények kézott ugy tekinti, hogy az az
Ugyféltsl szarmazik. A Felhasznald azonositd és Jelszé vagy a Felhasznalé azonositd és Erés
ugyfél-hitelesités egyiittes hasznalata az Ugyfél dltal térténd jovahagyasnak mindsiil és ez
esetben a Kibocsatd nem vizsgalja a rendelkezés, Szolgdltatas igénybevétel korilményeit,
és a Felhasznalod azonositd és Jelszd vagy a Felhaszndald azonositd és Erds ligyfél-hitelesités
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12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

12.15.
12.16.

12.17.
12.18.

13.

13.1.

haszndlatanak jogossagat. Az illetéktelen haszndlatbdl ered6 karokért a felelGsséget az
Ugyfél viseli, kivéve a 14.3. és 14.5. pont szerinti esetet.

Az Ugyfél sajat érdekében koteles rendszeresen figyelemmel kisérni a Barion tarcaban
végrehajtott Megbizasokat, rendelkezéseket és ellenérizni a kivonatot, és amennyiben
barmilyen rendellenességet vagy jogosulatlan hozzaférést észlel, haladéktalanul koteles a
Kibocsatonak bejelenteni és a hozzaférés letiltasat kezdeményezni.

Az Ugyfél koteles a Kibocsatdnak haladéktalanul bejelenteni, ha a Jelszd, PIN kdd, vagy
Barion mobilalkalmazas esetén a mobiltelefonja a birtokabdl kikeril vagy egyéb mdédon
illetéktelen harmadik személy tudomasara jut, vagy a Jelszéval vagy Er6s Uigyfél-
hitelesitéssel jovd nem hagyott Megbizdst kezdeményeztek vagy ha barmilyen olyan
koriilmény jut az Ugyfél tudomasara, amely a Jelszd, PIN kod titkossdganak megsz(inését
valdszindsiti. Minden ilyen esetben az Ugyfél kételes a Jelszd letiltdsat a Kibocsaténal
kezdeményezni a 12.13. pont szerint.

A Kibocsaté gondoskodik arrdl, hogy a Jelszé és az Er6s lgyfél-hitelesitéshez hasznalt
mobiltelefon és ezdltal valamennyi Szolgdltatas barmikor letilthatd legyen. A Kibocsato a
letiltasra Jelszd és Er6s Uligyfél-hitelesitéshez hasznalt mobiltelefon esetében - azok
jellegébdél addéddan — eltéré csatorndkat biztosit:

a) a Barion tarca vagy

b) a Kibocsaté Telefonos lgyfélszolgalata.

Az Ugyfél a letiltdst ezeken a csatorndkon koteles megtenni. A Kibocsétd a letiltdst
kovetSen a Jelszéval vagy Erés Ggyfél-hitelesitéssel torténé belépést vagy adott Megbizas
alapjan E-pénz tranzakciét nem teljesit.

A letiltas bejelentése id6pontjanak a bejelentés Kibocsatd altal tortént regisztraldsanak
id6pontja tekintendé.

A letiltdsbdl eredd, az Ugyfelet ért karért a Kibocsaté semmilyen felelésséget nem véllal.
A Kibocsato jogosult visszautasitani a bejelentést, ha a bejelent6 személyazonossaga nem
tisztazott, és kétség meriil fel, hogy az arra jogosult Ugyféltél (pl. az Ugyfél az azonositasara
szolgalo adatait hibasan adja meg) szarmazik. A Kibocsaté a bejelentd személyazonossagat
és jogosultsagat a bejelentés megtételére az adott koérilmények kozott elvarhatd
gondossaggal ellen6rzi. Amennyiben bebizonyosodik, hogy a bejelentést nem az arra
jogosult tette, a Kibocsatd nem felel a Szolgdltatas sziinetelésébdl, illetve a Jelszd
letiltasdbdl szarmazd esetleges karért valo felelGsségét, ha az adott koriilmények kozott a
szokdsos gondossag mellett nem volt felismerhetd a bejelentés megtéveszts jellege.

A letiltasért a Kibocsaté jogosult a Kondicids listaban feltlintetett dijat felszamitani.

Az Ugyfél kérheti, hogy a Kibocsatd a Letiltassal kapcsolatos bejelentés idépontjardl és
tartalmarél ugyanazon bejelentésre vonatkozéan egy alkalommal téritésmentesen
igazolast allitson ki részére. Az egyéb igazolasért a Kibocsato jogosult dijat felszamitani.

Ugyfél rendelkezési joganak felfliiggesztése, Kibocsatd altali
letiltas, E-pénz forgalombdl kivonasa

A Kibocsaté jogosult az Ugyfél Jelszavat letiltani, valamely vagy 6sszes Szolgaltatdssal

kapcsolatos rendelkezési jogét, a Szolgaltatast, illetve az Ugyfél dltal adott valamely vagy

Osszes Megbizas teljesitését ideiglenesen felfliggeszteni vagy a Megbizas teljesitését

visszautasitani vagy megtagadni, ha

a) az Ugyfél a Kibocsatd altal a Szerz6désnek megfelel6en részére kiildott
megkeresésre — amely az adott Szolgaltatds szempontjabdl kételezd jogszabalyi,

34



13.2.

13.3.

hatésagi elSirds vagy a Kibocsaté ésszerld megitélése alapjan alapveté
fontossagunak mindsil — a Kibocsatd altal meghatdrozott hataridében és mdédon
nem vdlaszol, illetve ezzel kapcsolatban a Kibocsato felhivasanak nem tesz eleget,

b) az Ugyfél a jogszabalyi, hatdsdagi elSirds, vagy a Kibocsatd altal a Szerz8désben
el6irt, adatainak megvaltozdsdval kapcsolatos vagy egyéb bejelentési
kotelezettségének nem tesz eleget,

c) a Kibocsatd a téle elvarhatéd valamennyi sziikségszer( intézkedés megtétele
ellenére nem tud az Ugyféllel kapcsolatba lépni az Ugyfél altal megadott adatok
alapjan,

d) ha az Ugyfél megszegte a Szerz8désbdl fakadd barmely kdtelezettségét,

e) a Kibocsatd a Barion rendszer biztonsagos mikodését veszélyeztet§ haszndlatot
vagy hibat észlel,

f) a 12.12. pontban foglalt bejelentés esetén,

g) az Ugyfél magatartasaval, a Barion szamlaval, Barion tarcédval, Elfogadéhely

szolgaltatdsokkal vagy egyéb Szolgaltatdssal kapcsolatban pénzmosas,
terrorizmus finanszirozas, csalas vagy egyéb mddon torténd visszaélés gyanuja
merdil,

h) az Elfogaddhely szolgaltatasokkal kapcsolatban a 8.14. pont szerinti Chargeback
igény merilt fel vagy ilyen igény fenyeget, az ilyen Chargeback igény kivizsgalasaig
és teljes lezardsaig,

i) a Kibocsatassal, a Visszavaltassal, az egyéb E-pénz szolgaltatdssal vagy a mar
kibocsatott epénzzel kapcsolatban csalas vagy egyéb mddon térténd visszaélés
gyanuja merdil,

j) az Ugyfél magatartdsaval, a Barion szamlaval, Barion tarcédval, Elfogadéhely
szolgdltatasokkal vagy egyéb Szolgaltatdssal kapcsolatban barmely joghatdsag
szerz6i jogi vagy egyéb szellemi alkotds jogvédelme ald esé jog vagy egyéb
tulajdonjog megsértéséhez vagy barmilyen egyéb jogsértés gyanuja merdl fel,

k) a Kibocsatd egyéb biztonsdagi okbdl sziikségesnek tartja.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben akar az Ugyfél, akar barmely harmadik
személy részérdl csalas-gyanusnak itélt Megbizas megaddsara kerilt sor, vagy felmertilt a
Jelszd, az Er6s Ugyfél-hitelesitéshez hitelesitd eszkdzként megjeldlt mobiltelefon, a Barion
szamla vagy Barion tarca vagy Elfogaddhely szolgaltatdsok vagy egyéb Szolgaltatas
jogosulatlan, vagy csalard mddon torténé hasznalatdnak a gyanuja, a Kibocsato jogosult a
Jelszot és/vagy az Erés tigyfél-hitelesitéshez hitelesitd eszk6zként megjeldlt mobiltelefont
és/vagy a Szolgaltatast haladéktalanul letiltani, amit a 13.1. pontban leirt médon tesz meg.
A Kibocsato jogosult a kibocsatott E-pénzt — fliggetleniil attdl, hogy az az Ugyfél birtokaba
a részére tortént Kibocsatas utjan vagy E-pénz tranzakcid vagy egyéb mas mddon keriilt -
a forgalombdl kivonni, zarolni, leemelni, amennyiben annak Kibocsatasaval vagy az azzal
tortént E-pénz szolgdltatasokkal kapcsolatban pénzmosds, terrorizmus finanszirozas,
csalas vagy egyéb modon torténd visszaélés, ideértve a bankkartya elfogadas és
bankkartyas Feltoltés esetén a bankkdrtyaval torténd csalds vagy egyéb visszaélést is, -
gyanuja merdl fel.

A 13.1. d), g), h) és i) pontja esetében a Kibocsatd a Megbizasok felfliggesztése és
visszautasitasa korében arra is jogosult, hogy a kotelezettségszegéssel, gyanuval vagy
Chargeback igénnyel érintett 6sszeg erejéig az Ugyfél Barion szamldjan elérhets e-pénz
Osszeget zarolja, befoglalja a kotelezettségszegésbdl, a gyanubdl, Chargeback igénybdl
eredd varhatd pénzkovetelések, ideértve az esetleges jovSbeli karokat is, biztositasara és
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ezen 6sszeg vonatkozasaban az Ugyfél rendelkezési jogét teljes egészében felfiiggessze.
Ezzel a befoglalt e-pénz 6sszeg az Ugyfél korlatlan rendelkezés aldl kikerdil.

Amennyiben a vérhatdé pénzkdvetelés teljes dsszegének megfelel 6sszeg az Ugyfél Barion
szamldjan nem all rendelkezésre, a Kibocsatd részosszeget is jogosult befoglalni. Amennyiben az
Ugyféle Barion szamlajan nem all rendelkezésre a befoglaldshoz sziikséges teljes dsszeg, ezért a
Kibocsatd a varhatd pénzkovetelés Gsszegét befoglalni nem tudta, vagy csak részben tudta, az
Ugyfél kdteles a Barion szamldjan a varhatd pénzkdvetelés teljes 6sszegének megfelels dsszeget a
megfelel6 biztositék és befoglalds érdekében a Kibocsatd erre vonatkozd felhivasat koévets 2
munkanapon beliil elhelyezni. Amennyiben az Ugyfél ezen kotelezettségének nem tesz eleget, az
sulyos szerz6désszegésnek mindsiil és a Kibocsatd jogosult a 21. pont szerinti jogait gyakorolni.
Amennyiben a kotelezettségszegés megsz(inik vagy annak kivizsgalasa lezarul vagy amennyiben a
gyanu vagy Chargeback igény megsziinik vagy annak kivizsgaldsa lezadrul és ennek alapjan a
a Kibocsaté a befoglalast feloldja. Amennyiben a kotelezettségszegés megszlinik vagy annak
kivizsgalasa lezarul vagy amennyiben a gyanu vagy Chargeback igény megsz{inik vagy annak
kivizsgaldsa lezarul és ennek alapjan a Kibocsatonak az Ugyféllel szemben pénzkdvetelése, ideértve
pénzkdvetelése dsszegéig megszerzi és azzal az Ugyfél Barion szamlajat megterheli, a fennmaradé
0sszeg vonatkozasaban a befoglalast feloldja.

13.4. A Jelszé vagy az Er6s ugyfél-hitelesitéshez hitelesit6 eszkdzként megjeldlt mobiltelefon
letiltdsa vagy a Szolgaltatds felfiiggesztése vagy az e-pénz forgalombdl vald kivonasa,
zarolasa, leemelése esetén a Kibocsato a letiltassal, felfliggesztéssel, a forgalombdl vald
kivondssal, zaroldssal, leemeléssel egyidejlileg, de legkés6bb a letiltast, felfliggesztést,
forgalombdl vald kivonast, zérolast, leemelést kovetéen haladéktalanul e-mailen értesiti
az Ugyfelet a letiltas, felfiiggesztés, forgalombdl vald kivonds, zérolas, leemelés tényérél
és annak okairdl. A Kibocsatot nem terheli tajékoztatasi kotelezettség, ha az veszélyezteti
a Kibocsatdé mikodésének biztonsagat, vagy ha a tdjékoztatasi kotelezettség teljesitését
jogszabaly kizdrja. Ha a letiltas, felfliggesztés, forgalombdl vald kivonas, zarolds, leemelés
oka megsz(inik vagy az okot add gyanu megalapozatlannak bizonyul, a Kibocsaté az éltala
kezdeményezett tiltasat, felfliggesztést, e-pénz zdarolast, leemelést haladéktalanul
megsziinteti, vagy Uj Jelszét bocsat az Ugyfél rendelkezésére vagy a forgalombdl kivont e-
pénz ismételten forgalomba helyezi.

13.5. A jelen 13. pont szerinti letiltassal, felfliggesztéssel, e-pénz forgalombdl kivonassal
kapcsolatban felmeriilt koltségeket az Ugyfél koteles viselni, tovabbd a letiltdssal,
felfUggesztéssel, epénz forgalombdl kivondssal, zaroldssal, leemeléssel Gsszefliggésben
keletkezett karokért a Kibocsato a felelGsségét kizarja.

14. FelelGsség

14.1. Az Ugyfél koteles a Barion rendszert és a Szolgaltatasokat rendeltetésszeriien haszndlni, és
minden téle elvarhatd intézkedést megtenni a biztonsagi el6irasok betartasa érdekében.
Az Ugyfél altal barkinek okozott karért az Ugyfél teljes kor(i felel6sséggel tartozik.

14.2. Az Ugyfél az E-pénz tranzakciok teljesitését kdvetSen haladéktalanul, de legkésébb az azt
kovetd 30 napon belil jogosult kezdeményezni a Kibocsaténal a jova nem hagyott, vagy a
jovahagyott, de a Kibocsaté altal hibasan teljesitett E-pénz tranzakcid helyesbitését.

Az Ugyfél a helyesbitésre vonatkozd kérelmét elektronikusan a Kibocsaté internetes
honlapjan vagy a Barion tdrcajan keresztil tudja megkildeni. A Kibocsaté kérésére az
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14.3.

14.4.

14.5.

e)

14.6.

Ugyfél koteles a kérelmét aldtdmaszté dokumentumokat és egyéb bizonyitékokat
rendelkezésre bocsatani. A Kibocsaté a kérelem és a csatolt bizonyitékok alapjan
haladéktalanul kivizsgalja a kérelmet.

Abban az esetben, ha az Ugyfél a kérelem elbirdldshoz sziikséges dokumentumokat,
informacidkat a Kibocsatd erre irdnyuld felhivasara, a felhivas kézhezvételét kovet6 15
napon belil nem bocsatja a Kibocsatd rendelkezésére, Ugy a Kibocsaté jogosult a kérelmet
érdemi vizsgdlat és intézkedés nélkdl elutasitani.

Ha a Kibocsaté az Ugyfél helyesbitési kérelmének helyt ad, a déntését kévetSen
haladéktalanul intézkedik az érintett e-pénz Osszegnek az Ugyfél részére torténd
visszafizetésérdl és az Ugyfél karanak megfizetésérél.

A jéva nem hagyott — ide nem értve az Ugyfél birtokabol kikeriilt, vagy ellopott Jelszéval
tortént hasznalatot, vagy a Jelszé jogosulatlan hasznalatat - vagy a jévahagyott, de hibdsan
teljesitett fizetési mlvelet helyesbitése iranti kérelem esetén a Kibocsatdé — adott esetben
a hitelesités altal - koteles bizonyitani, hogy a kifogésolt fizetési miveletet az Ugyfél
jovdhagyta, a fizetési mivelet megfelel6en kerilt rogzitésre és annak teljesitését mdszaki
hiba vagy Gizemzavar nem akadalyozta.

Az olyan j6vd nem hagyott E-pénz tranzakciok vonatkozdsiaban, amelyek az Ugyfél
birtokdbdl kikerilt, vagy ellopott Jelszéval, vagy az ErGs Ugyfél-hitelesitéshez hitelesité
eszkozként megjel6lt mobiltelefonnal vagy a Jelszé vagy az az ErGs lgyfél-hitelesitéshez
hitelesits eszkdzként megjeldlt mobiltelefon jogosulatlan haszndlatabdl erednek, az Ugyfél
viseli a kart 15.000,- forintnak megfelel6 6sszeg mérték erejéig az Ugyfél birtokabdl
torténé kikertlésére, ellopasara, valamint jogosulatlan vagy jovd nem hagyott
hasznalatara vonatkozd 12.13. pontja szerinti bejelentés, letiltds megtételét megel6z6en.
A 12.13. pont szerinti bejelentés, letiltas késedelmes megtételébll eredd karokért
kizardlag az Ugyfél felel.

A Kibocsato fenntartja a jogat, hogy az Ugyfél vagy az Ugyfél tudomasaval mas személy
altali a Jelszdval vagy a Barion rendszerrel torténd visszaélés esetén az Ugyfél ellen eljarast
kezdeményezzen.

Nem terheli felel6sség az Ugyfelet, ha

a Jelsz6 vagy az Erds ugyfél-hitelesitéshez hitelesité eszkdzként megjel6lt mobiltelefon
ellopasat, birtokabdl térténd kikeriilését vagy jogosulatlan hasznalatat az Ugyfél a
Megbizas teljesitését megel6z6en nem észlelhette,

a kart a Kibocsaté alkalmazottjanak, pénzforgalmi kozvetit6jének, fidktelepének vagy a
kiszervezett tevékenységet végzéjének az intézkedése vagy mulasztasa okozta,

a Kibocsatd nem ir el6 Erés tgyfél-hitelesitést,

a kart készpénz-helyettesité fizetési eszkdznek mindsiil6 olyan személyre szabott eljarassal
okoztak, amely informacidtechnoldgiai eszkdz vagy tavkozlési eszkdz hasznalataval tortént
vagy a készpénz-helyettesité fizetési eszkdzt személyes biztonsagi elemek - igy a
személyazonosito kdd (Jelszd, PIN kod, Erés tgyfél-hitelesités) vagy egyéb kdéd - nélkil
hasznaltak, vagy

a a Kibocsaté nem tett eleget azon kotelezettségének, hogy biztositsa az Ugyfél részére a
12.13. pont szerinti bejelentés lehet6ségét.

A Kibocsaté nem felel6s, ha a bizonyitja, hogy a jéva nem hagyott E-pénz tranzakcidval
dsszefliiggésben keletkezett kart az Ugyfél csalard médon eljarva okozta, vagy a kart az
Ugyfél bejelentési kotelezettségeinek szandékos vagy sulyos gondatlan megszegésével
okozta. A Kibocsaté mentesiil tovabba a felel&ssége aldl, ha bizonyitja, hogy a kar az Ugyfél
a Szerz6désben foglalt kotelezettségeinek, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan a Jelsz,
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14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

14.14.

14.15.

14.16.

14.17.

14.18.

PIN kod, mobiltelefon megbrzésére és kezelésére vonatkozd kotelezettségeinek,
szandékos vagy sulyosan gondatlan szerz6désszegése folytan kovetkezett be.

A 12.13. pont szerinti bejelentést kdvetéen a Kibocsato viseli a kart az olyan jéva nem
hagyott E-pénz tranzakciok vonatkozasaban, amelyek az Ugyfél birtokabdl kikeriilt vagy
ellopott Jelszd hasznalatdval torténtek, vagy a Jelszd jogosulatlan hasznalatdbdél erednek.
A Kibocsété a tevékenysége soran mindenkor az Ugyfél érdekeinek — az adott kdriilmények
kozott lehetséges — figyelembevételével és a téle elvarhatd gondossaggal jar el.

A Kibocsaté nem felel az olyan hamis vagy hamisitott Megbizds teljesitésének a
kovetkezményeiért, amelynek a hamis vagy hamisitott voltat a szokdsos ligymenet soran
alkalmazott gondos vizsgdlattal nem lehetett felismerni.

A Kibocsaté nem felel az olyan karokért, amely a Kibocsato altal el nem harithatd okok vagy
nem a Kibocsaté érdekkorébe tartozé ok miatt kbvetkeznek be, igy kiiléndsen a tavkozlési
vonalak, az internetes kapcsolat, az adatdtviteli rendszerek vagy a postai szolgaltatasok
hibaiért.

A Kibocsatd nem felel az olyan karokért, amelyek olyan ok miatt kovetkeznek be, amelynek
az elharitasara vagy befolyasolasara a Kibocsaténak nincs lehet6sége, igy kiilondsen az
eréhatalombdl (vis maior), belfoldi vagy kilfoldi hatdsag rendelkezésébdl vagy a Kibocsatd
mUkddésének megzavarasabodl ered6 karokért, igy abban az esetben sem felel a Kibocsato
az ilyen ok miatt bekovetkez6 karokért, amennyiben ezek miatt az okok miatt a Kibocsato
ideiglenesen besziinteti vagy korldtozza a Szolgdltatast.

A Kibocsaté nem felel az Ugyfél altal elszenvedett azon karért, amely abbdl ered, hogy az
Elfogaddhely vagy KereskedG a Vdasarlds vagy egyéb E-pénz tranzakcié lebonyolitasa soran
hibdzik vagy mulaszt. Az Ugyfél és az Elfogaddhely vagy Kereskedd kozott felmeriils
barmely vita esetén, melynek a Kibocsaté nem részese, az Ugyfél Kibocsatéval szemben
fenndllé felelGsségét nem érinti ezen vita, vagy ellenkovetelés, vagy beszamitasi jog,
amellyel az Ugyfél az Elfogaddhellyel vagy a Keresked8vel szemben élhet.

Ha a Megbizas teljesitése egyedi azonosité (pl. Felhasznald azonositd, fizetési szamlaszam)
haszndlataval torténik, a Megbizds az egyedi azonositd altal megjelolt kedvezményezett
vonatkozasaban teljesitettnek mindsil. A Megbizas nem teljesitéséért vagy hibas
teljesitéséért hibas egyedi azonositd haszndlata esetén a Kibocsatdt nem terheli felelGsség.
Ha az Ugyfél a Kibocsato altal meghatarozott és az Ugyféllel kdzolt teljesitéséhez sziikséges
adatokon és egyedi azonositokon kivil tovabbi adatokat ad meg, a Kibocsaté a
Megbizasnak az egyedi azonosito altal megjelolt teljesitéséért felel.

A Kibocsatd a Megbizas Osszegének visszaszerzése érdekében az adott helyzetben
altaldban elvarhaté magatartast tanusitja. Amennyiben a Kibocsaté a Megbizas 6sszegét
visszaszerezte, jogosult a Kondicids listdban meghatarozott kilon dijat felszamitani.

Ha az E-pénz tranzakciét az Ugyfél, mint fizetd fél kezdeményezte, az E-pénz tranzakcid
hibas teljesitéséért a Kibocsatd felel. Felel6ssége fenndlldsa esetén a Kibocsatd
haladéktalanul koteles a nem teljesitett vagy a hibasan teljesitett E-pénz tranzakcid
Osszegét a fizetl fél részére visszatériteni és a visszadllitani az eredeti allapotot, mintha a
hibdsan teljesitett E-pénz tranzakciéra nem kerilt volna sor.

Ha az Ugyfél az E-pénz tranzakcié kedvezményezettje, Ggy a Kibocsaté haladéktalanul
koteles az E-pénz tranzakcié dsszegét az Ugyfél, mint kedvezményezett rendelkezésére
bocsatani és az Ugyfél Barion szamlajan jovairni.

Az Ugyfél, mint fizets fél kérésére a Kibocsatd — az E-pénz tranzakcié nemteljesitéséért
vagy hibas teljesitésért valo felel6sségétdl fluggetlenlil — koteles a nem teljesitett vagy
hibdsan teljesitett Epénz tranzakcié nyomon kovetése érdekében az adott helyzetben
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14.19.

15.
15.1.

15.2.

altaldban elvarhaté magatartast tanusitani és a nyomon kdvetés eredményérél az Ugyfelet
tdjékoztatni.

A Kibocsatd mentesiil a felelGssége aldl, ha bizonyitja, hogy a Szolgaltatas lebonyolitasaval,
az E-pénz tranzakcidé jovahagydsaval és az E-pénz tranzakcié helyeshitésével 6sszefliggd
kotelezettsége teljesitését tevékenysége korén kiviil esé elharithatatlan ok (vis major) vagy
jogszabalyban, vagy kozosségi jogi aktusban eldirt rendelkezések zartak ki.

Tajéekoztatas és kapcsolattartas

A szerz6dés és a kapcsolattartds nyelve megegyezik a szerz6déskotés nyelvével, amely
regisztracidkor, az ott felsorolt nyelvek kozil vdlaszthatd ki.
ElGzetes ligyfél-tajékoztatas

15.2.1. A hatalyos Altalanos Szerz3dési Feltételeket, a Kondicios listat és mindezek mddositésait

a Kibocsatd a szerz6déskotést megel6z6en a szerz6dést kezdeményezé Ugyfél részére
tartés adathordozén adja at, valamint a szerz6déskotést megelG6z6en, azzal egyidejlleg
és azt kovetGen a Kibocsatd internetes honlapjan, valamint a Kibocsatd székhelyén
mindenki szdmara elérhet6vé teszi, illetve a Kibocsaté azt az Ugyfél kérésére papiron
vagy Tartds adathordozén barmikor atadja.

15.2.2. A Kibocsaté az egyes E-pénz tranzakciok teljesitésérdl az Ugyfelet az Altalanos

15.3.

SzerzG6dési Feltételek és Kondicids lista Kibocsato székhelyén torténd kifliggesztésével és
Kibocsato internetes honlapjan torténd kozzététellel tdjékoztatja.
Utdlagos lgyfél-tdjékoztatas

15.3.1. A Felek megallapodnak, hogy Kibocsaté az Ugyfelet az E-pénz Tranzakcidk, a Kibocsatas

és Visszavaltds, valamint az egyéb Megbizasok teljesitésérdl, a Megbizas beazonositdsat
lehetévé tev6é adatokrél, a Barion szamla terhére végzett terhelésekrdl vagy javara
végzett jovairasokrdl, a Dijak terhelésérdl és a Pft.-ben az utdlagos ligyfél-tajékoztatas
korében meghatarozott adatokrdl az aldbbiak szerint tajékoztatja:

a) havonta egy alkalommal tartés adathordozén, e-mailen Barion szamlakivonatot
kiild az Ugyfél részére,
b) a Megbizas teljesitését kovetben azonnal, elektronikus Uton a Barion tarcan

keresztiil elérheté informacidk Gtjan. Ezen informéciot az Ugyfél barmikor,
barmilyen id6szakra vonatkozdan letéltheti.

15.3.2. Az Ugyfél a Barion szamlan rendelkezésre &ll6 e-pénz pontos &sszegérél barmikor a

Barion tarcan keresztil kaphat informdciét, azt a Barion tarcan keresztiil ellendrizheti.

15.3.3. Amennyiben az Ugyfél Fogyasztd, kérelmére a Kibocsaté a 15.3.1.a) pont szerinti havi

Barion szamlakivonatot tartés adathordozo helyett havonta egy alkalommal papiron dij-
, koltség- vagy egyéb fizetési kotelezettségmentesen postan megkdildi.

15.3.4. A 15.3.1. pont szerint Barion szamlakivonaton kiviil az Ugyfél jogosult barmilyen

15.4.

15.5.

id&szakrél kimutatast kérni papir alapon, amelyért a Kibocsaté a Kondicids listaban
meghatdarozott dij felszamitasara jogosult.
A Kibocsaté és az Ugyfél a szerzédéses kapcsolataikban kélcsondsen egyiittmikddve
egymas érdekeit figyelembe véve kotelesek eljarni. A Felek a Szerz6dés megkotésénél és a
Szerz6dés hatalya alatt egylttmikodni kotelesek, és figyelemmel kell lenniik egymas
jogos érdekeire. A Feleknek a szerz6déskotést megel6zGen és a Szerz6dés hatalya alatt is
tdjékoztatniuk kell egymast minden lényeges koriilményrél.
Mind a Kibocsatd, mind az Ugyfél az egymasnak szol6 értesitéseket, jognyilatkozatokat az
aldbbi médon teheti meg, tarthat a masik Féllel kapcsolatot:
a) elektronikus Uton, e-mailen vagy a Barion tarcan keresztiil barmilyen tigykorben,
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15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

b) postai Uton barmilyen ligykorben,

c) személyesen barmilyen tgykoérben,

d) telefonon kizarélag a Telefonos Ugyfélszolgalat feladatkdrébe tartozd
nyilatkozatok tekintetében,

e) a Kibocsatdé hirdetmény utjan a jogszabdly és a Szerz6désben meghatdrozott
korben.

A Kibocsato elérhetGségei:

a) neve: Barion Payment Zrt.

b) székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet.

c) telefonos ligyfélszolgalat: +36 1 464 7099

d) a Kibocsaté internetes honlapja: www.barion.com

Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a Felek a Szerz8dés hatdlya alatt elektronikus Gton
az Ugyfél altal a Kibocsatd részére bejelentett e-mailen vagy a Barion tarcan keresztiil a
Szerz6déssel kapcsolatban érvényesen és joghatdlyosan értesithetik egymast, a
SzerzGdéssel, Szolgdltatdssal kapcsolatos jognyilatkozatot tehetnek, ideértve annak
madositdsat vagy megszlintetését is.

A Felek megallapodnak abban, hogy a masik Fél részére elklldott értesitést a kovetkez6
id6pontokban tekintik teljesitettnek:

a) személyes Uton torténd értesités esetén akkor, amikor a kiildeményt a masik
Félnek atadjak, illetve azt a masik Fél atveszi,
b) postdzds esetén a postai feladast kévet6 5. napon, Eurdpa teriiletén a postdra

adastél szamitott 10. napon a masik Fél részére kézbesitettnek kell tekinteni
abban az esetben is, ha a kézbesités eredménytelen volt, mert azt a cimzett nem
vette at (pl. ismeretlen helyre kolt6zo6tt, vagy az atvételt megtagadta),

c) e-mail, illetve egyéb, Barion altal tdmogatott elektronikus elérhet&ség esetén az
e-mail, illetve az elektronikus Uzenet megkiildését kovet6 2. munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni abban az esetben is, ha a kézbesités eredménytelen
volt, mert azt a cimzett nem vette at (pl. az email cim megsziint),

d) Barion tarcan keresztiil kiildott Gizenet esetén az Ugyfél Barion tarcaba térténd
megkildés, elhelyezés napjan.

A Kibocsato - a Felek eltéré megallapodasa hidnydban- az értesitéseket, nyilatkozatokat az
Ugyfél altal megadott e-mail cimre, illetve a Barion &ltal tdmogatott egyéb elektronikus
elérhet6ségre kildi meg. A Kibocsatd az értesitések atvételének elmaradasabol eredd
esetleges karokért nem tartozik felel§sséggel.

A Kibocsatd nem felel azért, ha a megadott név, e-mail cim vagy egyéb adat pontatlansaga
miatt vagy mas, a Kibocsatdn kiviil allé okbdl a kézbesités elhizodik vagy eredménytelen.
A Kibocsatd a kozleményének a Kibocsatd székhelyén torténé kiflggesztése utjan,
valamint a Kibocsaté internetes honlapjan térténd kozzététellel is értesitheti Ugyfeleit
abban az esetben, ha a kdzleményben foglaltak az Ugyfelek széles korét érintik.

A Kibocsatd az Altaldnos Szerz&dési Feltételek, a Kondicids lista és a hirdetmények
valtozasairdl kiflggesztés illetve a Kibocsatd internetes honlapjan torténé elektronikus
kozzététel utjan — valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben az ott meghatarozott
madon - értesiti az Ugyfeleit.

Az Ugyfél tigyfélpanaszt a Kibocsaté Ugyfélpanasz-kezelési szabélyzataban leirtak szerint
tehet. A Kibocsaté az Ugyfélpanasz-kezelési szabalyzatat a Kibocsatdé székhelyén torténd
kifliggesztése Utjan, valamint a Kibocsato internetes honlapjan teszi k6zzé.
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16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

Adatbejelentés

Az Ugyfél a Kibocsatd részére torténd adatszolgaltatds soran koteles a valdsagnak
megfelel és teljeskorl adatokat megadni.

Amennyiben a Kibocsaté az Ugyfélnek felréhaté okbdl hidnyos, valétlan, hamis vagy nem
kielégit6 adatokat kap, vagy az igényelt dokumentaciot részére nem adja at és a
helyesbités nem lehetséges, vagy az a Kibocsatdtol nem elvarhatd, a Kibocsato jogosult —
sajat dontése szerint — a jelen Szerz6dés megkotését és/vagy a szolgaltatas nyujtasat
megtagadni, illetve az &ltala az Ugyfélnek nyujtott barmely szolgaltatast vagy a jelen
Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

Az Ugyfél kételes barmely a Kibocsatohoz bejelentett adatdban, valamint a Kibocsatéval
fenndllé kapcsolata szempontjabdl jelentés korilményekben, tényekben, adatokban
bekovetkezett valtozast haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon belil bejelenteni. A
bejelentés elmulasztasabdl eredd karért a Kibocsatd nem felel.

Amennyiben az Ugyfél adataiban tértént valtozas a 18. pont szerinti ligyfél-azonositas
soran okiratok alapjan rogzitett adatait érinti, ideértve a tényleges tulajdonosra vonatkozd
nyilatkozatot is, az Ugyfél az adatmddositdst az azt igazold iratok bemutatdsa mellett
személyesen koteles megtenni.

A Kibocsato jogosult az Ugyfél 4ltal megadott adatok valddisagat a nyilvanosan elérhet6
adatok és a jogszabaly altal megengedett kdrben ellenérizni. Amennyiben a Kibocsatd az
ellen8rzés soran megallapitja, hogy az Ugyfél 4ltal megadott adatok nem felelnek meg a
valdsagnak, jogosult a Szolgaltatast felfliggeszteni vagy vélasztasa szerint a Szolgaltatast
vagy a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

Amennyiben az Ugyfél a Kibocsato részére valdtlan, hamis adatot adott meg vagy az Ugyfél
altal megadott adatok egyéb ok miatt nem felelnek meg a valésagnak, az Ugyfél kdteles a
Kibocsatdnak ezzel okozott valamennyi kart megtériteni a Kibocsato részére.

Adatkezelés, adatvédelem

A Kibocsatd és az Ugyfél az egymadssal valé kapcsolatukra és a masik Félre vonatkozd, az
Gzleti kapcsolat soran tudomasukra jutott nem nyilvdnos informdcidkat kotelesek
bizalmasan kezelni.

A Kibocsaté az Ugyfélr6l minden az E-pénz szolgdltatds nyujtasaval kapcsolatosan
rendelkezésre allé tényt, informaciét, megoldast vagy adatot, amely az Ugyfél személyére,
adataira, vagyoni helyzetére, lzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Gzleti
kapcsolataira, valamint a Kibocsatoval kotott szerz6déseire vonatkozik, fizetési titokként
kezel és azokat id6beli korlatozdas nélkil titokban tartja.

A Kibocsaté az Ugyféllel valé kapcsolata sordn tudomadsara jutott Fizetési titoknak
mindsuld informacidkat a jogszabalyi el6irdasoknak megfelelGen Fizetési titokként kezeli, és
azokbdl az Ugyfél irdsbeli, kézokiratba vagy teljes bizonyité ereji maganokiratba foglalt -
a kiszolgaltatandd adatok korét pontosan koriilir6 meghatarozé - meghatalmazasaban,
valamint jogszabalyban meghatdrozott személyeknek, a jogszabalyban meghatarozott
adatokat szolgdltatja ki. Nem szikséges a kozokiratba, teljes bizonyitd erejli
maganokiratba foglalds, ha az Ugyfél a felhatalmazé nyilatkozatat a Kibocsatéval térténd
szerz6déskotés keretében nyujtja.

A Kibocsato és az Ugyfél a masik Fél gazdasagi tevékenységéhez kapcsolédd minden olyan
tényt, informaciét, megoldast vagy adatot, amelynek nyilvdnossagra hozatala,
illetéktelenek altal torténé megszerzése vagy felhasznaldsa a jogosult - ide nem értve a
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17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

magyar dllamot - jogszerl pénzlgyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy
veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében a jogosult a sziikséges
intézkedéseket megtette, kotelesek lzleti titokként kezelni és azokat idGbeli korlatozas
nélkil megd6rizni.

A Kibocsaté az Ugyfél személyes adatait a mindenkor hatalyos adatvédelmi szabdlyok, igy
az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu, altalanos adatvédelemrdl sz6lé
rendelete és az informacidés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szélé
2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen kezeli. A Kibocsatd az Ugyfél részére
a Kibocsatd honlapjan kozzétett Adatkezelési tdjékoztatdban és Cookie tdjékoztatéban ad
tdjékoztatast az adatkezelés részleteirdl.

Az Ugyfél mind a jelen Szerz6dés megkotésének kezdeményezésével, mind a jelen
Szerz6dés megkotésével tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szerz6dés el6készitése, a
szerzGdéskotés, a Szerz6dés teljesitése sordn a Kibocsatd tudomdsara jutott személyes
adatait a Kibocsatd az Adatvédelmi tajékoztatdoban és a Cookie tdjékoztatéban leirtak
szerint nyilvantartsa, kezelje, feldolgozza, tovabbitsa.

A Szervezet Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz és tudomasul veszi, hogy a Kibocsaté a
Szerz6dés teljesitéséhez és az E-pénz szolgaltatdsok nyujtdsdhoz és belsd
munkafolyamataihoz, valamint  jogszabalyi kotelezettségének  teljesitéséhez
adatfeldolgozast végz6 harmadik személyeket, kiszervezett tevékenységet végz6 harmadik
személyeket és elektronikuspénz-értékesitGket vehet igénybe, amelyek részére ekdrben a
Kibocsatod rendelkezésére allé személyes adatot és fizetési titkot ad at. Az adatfeldolgozdk,
kiszervezett tevékenységet végzGk és elektronikuspénz-értékesiték mindenkori listajat és
tevékenységét a Kibocsatd a honlapjan teszi kozzé. A személyes adatok tovabbitasara
vonatkozd részletes informdcidkat a Kibocsdté honlapjan kozzétett Adatvédelmi
tdjékoztatd és Cookie tajékoztatd tartalmazza.

A Magénszemély Ugyfél kifejezetten tudomadsul veszi, hogy a Kibocsaté a Szerz8dés
teljesitéséhez, az E-pénz szolgaltatasok nyudjtdsdhoz és bels6 munkafolyamataihoz,
valamint jogszabdlyi kotelezettségének teljesitéséhez adatfeldolgozast végzé harmadik
személyeket, kiszervezett tevékenységet végz6 harmadik személyeket és
elektronikuspénz-értékesit6ket vehet igénybe, amelyek részére ekorben a Kibocsatd
rendelkezésére allé6 személyes adatot és fizetési titkot ad at. A jelen pont szerinti
adatatadas kapcsan a Maganszemély kifejezetten hozzajarul a fizetési titok kérébe esé
adatai 3ataddsdhoz. Az adatfeldolgozdk, kiszervezett tevékenységet végz6k és
elektronikuspénz-értékesit6k mindenkori listajat és tevékenységét a Kibocsatd a honlapjan
teszi kozzé. A személyes adatok tovabbitdsara vonatkozd részletes informacidkat a
Kibocsatd honlapjan kozzétett Adatvédelmi tdjékoztatd és Cookie tajékoztatd tartalmazza.
Az Ugyfél tudomasul veszi és a Szolgaltatds igénybevételével elfogadja, hogy a
Kibocsatdnal rendelkezésre all6 — személyes és/vagy fizetési titoknak minésilé - adatait a
Kibocsatd a Szerz6dés teljesitéséhez és az E-pénz szolgdltatasok nyujtdsahoz, igy
kiilonosen bankkartya elfogadasa és bankkartyds Feltoltés, az ezekhez kapcsolddd
Chargeback igények és Visszatéritési igények, atutaldsos Feltoltés, valamint a Visszavaltas
feldolgozasahoz, elszdmolasdhoz és teljesitéséhez, a teljesitéshez sziikséges mértékben
atadja az abban kozremikods letéti szamldjat vezet6 hitelintézetnek, az atutaldst
lebonyolitd pénzforgalmi szolgaltatéknak, valamint a bankkartyas fizetés és elszdmolasban
részvevl elfogadd partnernek, a bankkartya kibocsaténak vagy a kartyatarsasagnak.
Amennyiben az Ugyfél harmadik személy adatait bocsatja a Kibocsatd részére, az Ugyfél
szavatolja, hogy azt jogszerlien teszi és amennyiben sziikséges, rendelkezik az érintett
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17.11.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

19.

19.1.

19.2.

hozzajarulasaval. Ebbdl eredd barmilyen kart az Ugyfél koteles a Kibocsatd részére
megtériteni.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a Kibocsaté jogosult az Ugyféltél a szerz6désekben foglalt
szolgéltatasok ellatdsa, az Ugyfél kotelezettségeinek ellenérzése, a Kibocsatd vallalasainak
teljesitése céljabdl az Ugyfél személyi és egyéb adataira vonatkozd tajékoztatast és ilyen
informdcidkat tartalmazé dokumentumokat akar elektronikus GUton vagy telefonon
bekérni, ellendrizni és tarolni. A szolgaltatott dokumentumoknak — kivéve az elektronikus
uton tovabbitott dokumentumokat — eredetinek vagy kozjegyz6 altal hitelesitett
masolatnak kell lennilk.

Ugyfél-atvildgitas

A Kibocsaté a Szerz6dés létesitésekor, valamint a Szerz6dés és az E-pénz szolgaltatasok
nyujtasa és teljesitése soran koteles a pénzmosds megel6zésérdl és megakadalyozasardl
sz6l6 mindenkor hatalyos jogszabdlyok (a tovabbiakban: Pénzmosasi szabdlyok) szerinti
Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket megtenni, igy ennek keretében az Ugyfelet azonositani,
valamint az lizleti kapcsolatot folyamatosan figyelemmel kisérni, elemezni.

Az Ugyfél azonositas soran a Kibocsaté a meghatalmazott Utjan torténd képviseletet
elfogadja, amennyiben a meghatalmazas megfelel a Kibocsatd altal meghatdrozott
tartalmi és formai elvarasoknak.

A Kibocsaté a mindenkor hatdlyos Pénzmosasi szabalyoknak megfelel6 lGgyfélazonositdsi
eljardsardl és az Ugyfelet ezzel kapcsolatban terheld kotelezettségekrdl, igy
adatszolgaltatds, nyilatkozattétel, iratbemutatasi kotelezettség, személyes megjelenési
kotelezettség, a Kibocsatdé honlapjan kozzétett erre vonatkozd tdjékoztatédban
tajékoztatja. Amennyiben az Ugyfél nem teljesiti az ebben foglalt kotelezettségeit, a
Kibocsatd jogosult a szerz8déskotést, a mar fennallé Szerz8dés esetén az adott Megbizas,
Szolgaltatds teljesitését megtagadni vagy a mar fennalld Szerz6dést indokolds nélkil
azonnali hatallyal felmondani.

Az Ugyfélazonositasra a Szerz6dés megkotését kdvetSen a Szerz6dés fennallasa alatt a
jogszabalyokban elGirt és a Kibocsaté honlapjan kozzétett erre vonatkozé tdjékoztatéban
szerepl6 feltételek teljesiilése esetén (pl. bizonyos 0Osszeghatdrok elérése) tobb
alkalommal és eltéré mélységben kertilhet sor.

A Kibocsato az ligyfél-azonositas teljesitése soran tudomasara jutott adatokat a Szerz6dés
és a Szolgalatdsok teljesitése céljabdl is felhasznalja és kezeli.

A Barion karbantartasa, hibajavitasa, fejlesztése

A Kibocsatd fenntartja a jogot a Barion rendszer karbantartasara, fejlesztésére, és ezzel
Osszefliggésben az E-pénz szolgdltatasok elérhetGségét és annak korét korlatozza vagy
szlineteltesse. Az ilyen jelleg(i korlatozas vagy sziinetelés mértéke nem haladhatja meg az
adott naptdri napon a 3 dra id6tartamot. A Kibocsatd koteles a Barion tervezett
karbantartasat, fejlesztését olyan id6pontban elvégezni, hogy azzal az Ugyfelek altal
igénybe vehet6 Szolgaltatdsokat, azok elérhetdségét és annak korét a lehetS legkisebb
madon és mértékben korlatozza vagy akadalyozza.

A Barion rendszer meghibasoddsa esetén a Kibocsaté minden téle elvarhatot megtesz a
hiba elharitdsa érdekében. A Kibocsatd vadllalja, hogy ilyen esetben a Szolgdltatasok
elérhetGségét és annak korét a hiba felmeriilésétdl szamitott 24 6ranal hosszabb idére
nem korldtozza vagy sziinetelteti.

43



19.3.

19.4.

19.5.

20.

20.1.
20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

A Kibocsatd kizardlag a jelen 19.1. és 19.2. pontban meghatdrozott idGtartamot
meghaladd korlatozasbdl vagy sziinetelésbdl ered6 karért felel.

Amennyiben a karbantartas vagy fejlesztés elGre tervezett mddon torténik, a Kibocsatd
elére tdjékoztatja az Ugyfelet a sziinetelés varhaté idStartamardl. Amennyiben a
karbantartds vagy fejlesztés el6re nem tervezhet6 okbdl és mdodon torténik, a Kibocsato
mindent megtesz annak érdekében, hogy azonnal téjékoztassa az Ugyfelet a sziinetelésrél
és annak vérhato idétartamardl. A jelen pont szerinti Ugyfeleknek sz616 tajékoztatdst a
Kibocsaté —amennyiben erre van mad - a Barion tarcan keresztil és a Kibocsaté internetes
honlapjan keresztil teszi meg.

A Kibocsaté nem felel az internet rendellenes miikédésébdl adddo hibaért, a Szolgaltatas
ebbdl eredd sziinetelésért vagy korlatozasaért.

Szerz6dés modositasa

A Felek a kozottik létrejott Szerz6dést kozos megegyezéssel barmikor médosithatjak.

A Kibocsatd jogosult a Szerzddést, igy kiilondsen a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeket
és a Kondicids listat egyoldaltian, az Ugyfél szdmara nem hatranyos médon az Ugyfél
el6zetes tdjékoztatasa nélkil médositani.

A Kibocsatd jogosult tovabba - a vonatkozd, hatadlyos jogszabalyokkal, valamint a
Szerz6désben rogzitettekkel 6sszhangban a Szerz6dést, igy kilondsen a jelen Altalanos
SzerzGdési Feltételeket és a Kondicids listat Uj szolgaltatds bevezetésekor egyoldalian
kiegésziteni, modositani.

A Kibocsato a Szerz6dést egyoldalian nem maddosithatja Uj dij vagy koltség bevezetésével,
ide nem értve az U] szolgaltatds bevezetését.

A Kibocsato az Ugyfél el6zetes értesitését kdvetéen jogosult a Szerz6dést, igy kiildndsen a
jelen Altaldnos Szerzdési Feltételeket és a Kondicids listat egyoldalian az Ugyfél
hatradnyara mddositani a mindenkori, hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseire figyelemmel,
igy kiilondsen, de nem kizardlagosan az alabbi okok bekdvetkezése esetén:

a) A jogi szabdlyozd kérnyezet megvaltozasa:

a. a Kibocsaté és az Ugyfél kozott |étrejott jogviszonyokat szorosan és
kozvetlendl érint6 — a Kibocsatd tevékenységére és miikodési feltételeire
vonatkozo, vagy ahhoz kapcsolddé jogszabalyvaltozas (ideértve az allami
iranyitas egyéb jogi eszkbze, az Eurdpai Unid jogi aktusa megvaltozasat),
jegybanki rendelkezés vagy a Kibocsatéra kotelezé egyéb szabdlyozdk
megvaltozasa (ideértve a birdsagi hatdrozat vagy hatdsagi hatarozat,
végzés, ajanlas, iranymutatdas ezek hatdsagi vagy birdsagi értelmezésének
megvaltozasat is),

b. a Kibocsaté és az Ugyfél kozott fennalld jogviszonyokat szorosan és
kozvetlendl érinté — a Kibocsato tevékenységéhez kapcsolhaté kozteher-
(pl. add-) valtozasa.

b) A pénzpiaci feltételek makrogazdasagi kornyezet médosulasa.

c) A KSH altal kdzzétett hivatalos fogyasztéi arindex, valamint el6z6 éves inflacids
rata valtozasa.

d) A Kibocsaté pénzpiaci forrasszerzési lehetdségek valtozasa, igy kilonosen, de nem
kizardélagosan:

a. Magyarorszag hitelbesoroldsanak a valtozasa,

b. az orszagkockazati feldr valtozasa (credit default swap),

C. jegybanki alapkamat, jegybanki repo és betéti kamatlabak valtozasa,
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20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

a bankké6zi pénzpiaci kamatlabak/hitelkamatok valtozasa,

e. a Magyar Allam vagy a hitelez$ altal kibocsatott kotvény és SWAP
hozamgoérbék egymashoz képest torténé elmozdulasa,
f. a pénzpiaci forrasszerzési lehetdségek valtozasa,
g. a t6éke és a pénzpiaci kamatlabak valtozasa,
h. az Allampapirhozam valtozasa és/vagy megsz(inése,
i a nemzetkoézi és hazai pénzpiaci devizakamatok mértékének valtozasa.
e) A Kibocsato forraskoltségeinek a valtozasa, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan:
a. a Kibocsaté szamlavezetési koltségeinek a valtozasa,
b. olyan jogszabaly, jegybanki vagy egyéb rendelkezés hatdlybalépése vagy

valtozdsa, amely a Kibocsaté szamara tobbletkoltséget vagy
bevételcsokkenést jelent,

C. az Ugyfélnek nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatban a Kibocsatonal
felmeriils, harmadik személyek 4ltal meghatarozott koltségek, a
Kibocsato altalanos, mikodési és lizemeltetési koltségeinek a valtozasa,

d. a Kibocsatd informatikai rendszereiben, bels6i folyamataiban, eljarasi,
mikddési és kockdzatvallalasi szabdlyzataiban torténd valtozas,

e. adatvédelmi alkalmazdsok koltségének valtozasa, informatikai fejlesztés
szlikségessége,

f. az Ugyfél altal igénybevett szolgaltatas dologi kdltségének valtozasa,

g. a Kibocsaté tzletpolitikajanak valtozasa,

h. az Ugyfelek szamdra nyujtott Uj szolgaltatds bevezetése, meglévd

szolgaltatas megsziintetése, felfliggesztése,

i a Kibocsatoét érint6 tarsasagi jogi atalakulas kévetkeztében kilénosen, de
nem kizarélagosan az informatikai rendszerek, nyilvantartdsok,
eljarasrendek és folyamatok kozotti eltérések osszehangoldsa, illetve
egységesitése.

Nem mindsiil egyoldalu, az Ugyfél szdmdra hatranyos vagy kedvezétlen mddositasnak, ha
a Kibocsato Uj szolgaltatast, és ahhoz kapcsoldddan Uj dijat vezet be, ha az Uj szolgaltatas
igénybevétele az Ugyfél szdmdara nem kotelezd, valamint, ha a feltételek mddositasa
kizardlag az uj igyfelekre vagy Ujonnan megkotott szerz6désekre vonatkozik. Szintén nem
mindsil egyoldald, az Ugyfél szamara hatranyos médositasnak, ha a Kibocsatd az elére
megadott id&szak letelte vagy az el6re meghirdetett feltételek bekdvetkezése esetén az
elére meghirdetett médon és mértékben megvaltoztatja a szerz6dési feltételeket.

A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek és a Kondicids lista Kibocsato &ltali egyoldald, az
Ugyfél szdméra hatranyos vagy kedvezétlen mddositdsardl a Kibocsatdé a mdédositas
hatalybalépése el6tt legalabb 2 hdnappal értesiti az Ugyfelet a mdédositds Kibocsatd
honlapjan torténé kozzététellel, valamint a Kibocsaté székhelyén hirdetmény
kozzétételével, valamint a Fogyasztonak illetve a Mikrovallalkozdsnak mindsiilé Ugyfelek
esetében tartds adathordozon is tajékoztatja a médositassal érintett Ugyfeleket.

Az Ugyfél szdméra kedvez6tlen médositast nem jelentd mdédositasokrdl a Kibocsatd az
Ugyfelet legkés6bb azok hatalybalépését megel6z86 munkanapon értesiti a mddositas
Kibocsatd honlapjan torténd kozzététellel, valamint a Kibocsaté székhelyén hirdetmény
kozzétételével.

Amennyiben a Szerz6dés egyoldall, kedvezétlen médositasat az Ugyfél magara nézve
sérelmesnek tartja, jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal, dij-, koltség-, vagy egyéb
fizetési kotelezettség mentesen felmondani irdsban vagy e-mailen, vagy elektronikusan a
Barion tarcan vagy a Kibocsatd honlapjan keresztiil a mddositas hatalybalépése el6tti
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21.

21.1.

21.2.

21.3.
21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

napig. Amennyiben az Ugyfél a hatalybalépést megel6z6 munkanapig nem jelzi a
madositdssal kapcsolatos kifogdsat irasban vagy emailen, vagy elektronikusan a Barion
tarcan vagy a Kibocsaté honlapjan keresztiil, a mdédositott feltételek az Ugyfél altal
elfogadottnak tekintenddék.

Szerz8dés megszlinése, megsziintetése

A Szerz6dés megsz(inik:

a) a Felek k6z6s megegyezésével a Felek altal megallapitott id6pontban,

b) az Ugyfél részérél torténd felmonddssal barmikor, azonnali hatéllyal,

c) a Kibocsaté részérél torténd rendes felmondassal a felmondasi id6 utolsd napjan,

d) a Kibocsatd részérél torténé felmondassal, azonnali hatdllyal a felmondas
kézhezvételének a napjdan,

e) Magéanszemély Ugyfél halala esetén az Ugyfél halalanak napjaval,

f) Szervezet Ugyfél esetén a Szervezet jogutdd nélkilli megszinése esetén az

jogutdd nélkili megsziinés napjaval.
Ha a Barion szamlan nincs e-pénz tarolva, nyilvantartva, nem jelenti a Szerz&dés
megsz(inését.
A Felek a kozottlik létrejott Szerz6dést kozos megegyezéssel barmikor megsziintethetik
Az Ugyfél a Szerz6dést indokolas nélkiil jogosult azonnali hatallyal barmikor felmondani.
Amennyiben az Ugyfél altal adott E-pénz tranzakcio teljesitése még folyamatban van, az
Ugyfél a felmondasi jogat kizardélag a Megbizas teljesitését kdvetSen jogosult gyakorolni. A
felmonddssal a teljes Szerz8dés sziintetheté meg, az egyes Barion szamlak kilon nem
szlintethet6k meg.
Amennyiben az Ugyfél a Szerz6dést a szerz6déskotéstdl szamitott 1 éven beliil mondja fel
és a felmonddasra nem a Kibocsato szerz6désszegése miatt kertl sor, a Kibocsatd jogosult
a mindenkori Kondicios listdban meghatarozott dijat felszamitani. Fogyaszténak min&silé
Ugyfél esetében a Kibocsatd a jelen pont szerinti dijat felszdmitani nem jogosult, ha a
felmonddsra a szerz6déskotéstsl szamitott tizennégy napon beliil kerlt sor.
A Kibocsaté jogosult az egyes Szolgaltatdsokat és/vagy a Szerz6dést két hdnapos
felmondasi id6ével, indokolas nélkil felmondani.
A Kibocsaté az Ugyfél Szerz8désszegése esetén jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani. Az Ugyfél sulyos Szerz6désszegésének mindsil kilénésen, de nem
kizadrdélagosan:

a) a Szerz3dés, a jelen Altalanos Szerz&dési Feltételek, rendelkezésének sulyos vagy
ismételt megszegése,

b) az Ugyfél a Kibocsatod felhivasara sem fizeti meg a Szolgdltatdssal kapcsolatos
dijakat, jutalékokat, koltségeket,

c) az Ugyfél részérél valotlan, téves vagy félrevezetd informacié szolgaltatdsa vagy a
Kibocsatd egyéb mddon torténé megtévesztése vagy az informacidszolgaltatas
megtagadasa,

d) a 18. pont szerinti Ggyfél-atvilagitds megtagadasa,

e) az Ugyfél magatartasaval, a Barion szamldval, Barion tarcéval, POS

szolgdltatasokkal vagy egyéb Szolgaltatassal kapcsolatban pénzmosas,
terrorizmus finanszirozas, csalds vagy egyéb mddon torténd visszaélés gyanuja
merdl,
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21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

21.12.

21.13.

f) a Kibocsatassal, a Visszavaltassal, az egyéb E-pénz szolgaltatdssal vagy a mar
kibocsatott epénzzel kapcsolatban csalds vagy egyéb médon torténd visszaélés
gyanuja merdil,

g) az Ugyfél olyan magatartast tanusit, amely a Kibocsatéd jo uzleti hirnevét
veszélyezteti vagy annak csorbitdsdra vagy a Kibocsaté negativ megitélésére a
Kibocsatd megitélése szerint barmilyen médon és barmilyen mértékben alkalmas,

h) végrehajtasi, vagy cséd-, vagy felszamolasi eljards kezdeményezése az Ugyfél
ellen,
i) a Barion szamla vagy Barion tarca vagy Elfogaddhely szolgdltatasok vagy egyéb

Szolgéltatds olyan moddon térténd hasznalata vagy az Ugyfél egyéb olyan
magatartdsa, amely a Kibocsatd, Uzleti partnerei vagy az abban érintett barmely

« 7z

visszaélésre iranyul,

j) a Szerz6désben vagy a jogszabdlyban meghatarozott egyéb esetekben.
Sulyos szerz8désszegés esetén a Kibocsaté valasztdsa szerint jogosult:

a) a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani,

b) az Ugyfél rendelkezési jogat felfiiggeszteni,

c) a Barion szamlat vagy Barion tdrcadt vagy az Elfogadéhely szolgaltatdsokat

felfiggeszteni,
d) a Megbizasok teljesitését visszautasitani vagy felfliggeszteni,
e) Szolgaltatdsokat felfliggeszteni.

A Szerz6dés megsziinésével a Kibocsdténak a Szerz6désben meghatarozott
kotelezettségvallaldsai megsziinnek, az Ugyfél minden, a Kibocsatéval szemben fennallé
tartozdsa — tekintet nélkil annak eredeti esedékességére — a Szerz6dés megsziinésének
napjaval lejarttda és esedékessé valik, és a Kibocsaté az esedékesség napjan jogosult
kovetelését a Szerz6dés szerint beszamitani. A Szerz6dés megsz(inése azonban a Felek
elszamolasi és fizetési kdtelezettségeit nem szlinteti meg.

A Szerz6dés megszlinésekor a Felek kotelesek egymdssal elszamolni:

a) a Kibocsato az Ugyfél részére a visszavaltott e-pénz ellenértékét rendelkezésre
bocsatani,
b) az Ugyfél a Kibocsaté felé fennallé tartozasat megfizetni.

A Kibocsatoé a Szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinésekor vagy megsziintetésekor a
Barion szamldn rendelkezésre all6 teljes e-pénz dsszeget az Ugyfél kiilon kérése nélkiil,
automatikusan visszavaltja a 9. pont szerint a jelen 21. pontban foglalt eltérésekkel.

A Szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinésekor vagy megsziintetéskor az Ugyfél
koteles megadni azt a fizetési szdmla szdmot, ahova a Kibocsaté a megsz(int Barion
szamlardl visszavaltott Epénz ellenértékét atutalja. Amennyiben az Ugyfél nem ad meg
fizetési szamlat vagy a megadott fizetési szamla és annak adatai egyértelmiien nem
beazonosithatdk, hianyosak vagy a megadott adatok alapjan az atutalds barmely mas okbdl
nem teljesithetd, a Kibocsatd a visszavaltott e-pénz rendelkezésére allo ellenértékét felel6s
6rzésbe veszi mindaddig, amig az atutaldssal torténd teljesitéshez az Ugyfél a sziikséges
adatokat a Kibocsatd részére rendelkezésre nem bocsatja. A felel6s Grzésbe vétel
kamatfizetési kotelezettség nélkil torténik és a Kibocsatd felelGs Grzésért a Kondicids
listdban meghatarozott dij felszamitasara jogosult.

A Kibocsaté az elszamolds soran az Ugyfél részére a visszavaltott e-pénz ellenértéket banki
atutalas utjan fizeti meg az Ugyfél altal megadott fizetési szdmlaszamra. A Kibocsatd
kizarolag belfoldi fizetési szamlaszamra teljesiti, kGlfoldi fizetési szamlaszamot a Kibocsaté
nem fogad el
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22.

22.1.

22.2.

23.

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

24.

24.1.

Kiszervezés, elektronikuspénz-értékesités

A Kibocsatd eziton tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a mindenkor hatélyos jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6 kiszervezés keretében az egyes tevékenységei ellatdsa érdekében
harmadik szolgaltatdkat is igénybe vesz. Ezek mindenkori listdja a Kibocsatd az internetes
honlapjan keril kbzzétételre.

A Kibocsatd ezuton tajékoztatja az Ugyfelet, hogy az internetes honlapjan kdzzétett
Elektronikuspénz-értékesitGket veszi igénybe a szolgaltatas nydjtasa soran.

Jogok gyakorlasa, jogvitak rendezése

Felek a koztik lév6 vitas kérdéseket megkisérlik békés targyalds utjan rendezni, ennek
sikertelensége esetén fordulhatnak az illetékességgel és hataskorrel rendelkezé
birésaghoz. A Kibocsato felett a Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.),
valamint a Gazdasagi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmany utca 5.) gyakorol
felGgyeletet.

A Fogyasztonak mindsiilé Ugyfél a Szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatésaival
és megszlinésével, tovdbba a szerz6désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos
jogvita esetén a Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasat kezdeményezheti.

Amennyiben a Kibocsatdé nem érvényesit azonnal valamely 6t a Szerz6dés vagy jogszabaly
alapjan megillet6 jogot, vagy ilyen jog gyakorlasaval késlekedik, vagy azokat csak részben
gyakorolja, ez nem jelenti azt, hogy a Kibocsaté errdl a jogardl lemond. A jelen Szerz6dés
alapjan a Kibocsatot megilleté jogok kiegészitik mindazokat a jogokat, amelyek a
Kibocsatot a jogszabdlyok rendelkezései értelmében megilletik.

A Kibocsatd vonatkozdsaban nem létezik olyan specialis garancialis alap, amelyhez az
Ugyfél fordulhat.

Ervénytelenseg
Ha a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek barmely rendelkezése jogellenes, érvénytelen

vagy végrehajthatatlan, vagy azzd vdlik, az a tobbi rendelkezés jogszerliségét,
érvényességét vagy végrehajthatdsagat nem befolyasolja, és nem akadalyozza.
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